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Universidad Magno Americana

A nuestra comunidad

ara la Universidad Magno Americana es una insti-

tucién educativa dedicada a la formacién y espe-

cializacién en dreas del derecho, politica publica y

educacién, con un modelo educativo Unico basado
en la andragogia.

Mtra. Norma Es de suma importancia dotar a nuestra comunidad de
Elizabeth herramientas, que serdn parte de un espacio de creacién
Alfaro Leal cientifica, Magno Americana tiene el compromiso para es-
Rectora pecializar proyecto educativo. Por ello, el presente instru-
Universidad mento permite a Magno Americana compartir herramientas
para ser reconocida a nivel nacional, al cumplir con los re-
Magno quisitos para generar y difundir ciencia y reconocer los es-
Americana tudios, titulos y diplomas de los paises de la América Latina
y el Caribe.
Caminemos Estamos comprometidos a brindar los caminos  esfuer-

zos, para lograr hacer de ésta institucién una opcién de ex-
celencia, basada en valores y principios que nuestros do-
centes imprimen en cada una de sus cdtedras.

juntos para
la creacion

de ciencia

disruptiva, La Universidad Magno Americana A.C. emite el Ma-
que innove y nual para Elaborar Trabajos de Investigacion con Estilo
mueva nuestra y Normatividad de la A.P.A

sociedad.

Con el presente instrumento nos acercamos al propdsito
de dotar de una herramienta que contribuya al desarrollo
de sus investigaciones y en general con en su proyecto de
profesionalizacién en la investigacidon cientifica; esperamos
sea de utilidad y genere nuevos caminos en el conocimiento
de las diversas dreas del conocimiento, donde sus inves-
tigaciones contribuyan en la calidad de la educacién en
nuestro Pafls y repercute en el mundo.
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“Manual para Elaborar Trabajos
de Investigacion con Estilo y
Normatividad de Ia A.P.A”

“La ciencia es mds que
un simple conjunto de
conocimientos: es una

manera de pensar”.

i usted como profesionista

que desea tener éxito en

sus estudios de posgra-

do debe saber investigar,
como un requisito bdsico y ne-
cesario; para obtener el grado de
Maestria o Doctorado se requiere
de un reporte o Trabajo de inves-
tigacion, el cual serd finamente
revisado y se enmarcard a los re-
querimientos institucionales o bien
universitarios, para ser defendido
o sustentado ante un tribunal cien-
tifico del drea en el que se haya
decidido incursionar.

El realizar investigacién en los
niveles de estudio mencionados,
requiere del procesos cientificos,
bajo estudios sistemdticos, objeti-
vos y bien delimitados en el abor-
daje del objeto de estudio, objeto
de investigacién, (entre otros) con
la intencién de analizarlo parar po-
der describirlo, encontrar sus cau-
sas y proponer soluciones viables.

La investigacion cientifica se
lleva a cabo a través del método
de investigacién o metodologia
de la ciencia.

Siendo la investigaciéon una de
las funciones sustantivas de toda
universidad, con el respaldo deci-
sivo a esta actividad académica.
La investigacion es una de las tres

na

Carl Edward Sagan (1934 - 1996)

funciones que realiza la educacion
superior para formar a los estudian-
tes en los fundamentos, principios
y prdcticas académicas necesarios
para desempenarse bien sea como
profesional o como investigador.

La Investigacién es un proce-
so que, mediante la aplicaciéon del
método cientifico, procura obtener
informacién relevante y fidedigna
(digna de fe y crédito), para enten-
der, verificar, corregir o aplicar el
conocimiento.

La investigacién se reconoce y
valora como una de las funciones
centrales y predominantes de la
Universidad Magno Americana, ya
que la investigacién en las diferen-
tes dreas del conocimiento le per-
miten comprender de mejor mane-
ra una realidad en movimiento, lo
que proporciona a nuestra comu-
nidad educativa la esencia de ser
una universidad que respalda sus
saberes y sobre todo, proyecta su
quehacer formativo al interior vy
exterior de la misma universidad,
siendo una de funciones sustanti-
vas de toda universidad o Institu-
cién de educacién superior, lo que
nos ha permitido ser un referente
en investigacién, dejando las ba-
ses de nuestra excelencia institu-
cional. Siendo la investigacién la
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muestra de los avances de la so-
ciedad a través del tiempo se rea-
lizan por que el ser humano tiene
desarrollado su instinto de inda-
gador, de inquisidor, los grandes
descubrimientos cientificos y tec-
noldgicos actuales son el fruto de
una serie de investigaciones.

La funcién de la investigacidn
es una responsabilidad de la Uni-
versidad Magno Americana, por lo
antes expuesto, se puede decir que
la tarea de investigar es propia y
exclusiva de centros de investiga-
cién, sin embargo, cada uno de no-
sotros puede en el proceder diario
indagar sobre objetos, acciones o
situaciones cotidianas, muchas de
las veces usando la interrogacién
ya que, desde ese proceso “simple”
se inician las investigaciones y se
genera TODO un proceso que pre-
tende dar respuesta a la pregunta
que permita descubrir diversos di-
recciones del conocimiento. Lo an-
tes expuesto muestra que la inves-
tigacion es una funcién transversal
en nuestra universidad.

Para Fred Kerlinger (200 2) la
investigacion cientifica es sistemd-
tica, empirica y critica, se conside-
ra sistemdtica ya que implica que
hay un protocolo para hacer inves-
tigacion cientifica, es decir que no



se dejan los hecho a la casualidad,
se asume empirica por que analiza
los datos que se ha ido recolectan-
do y critica al evaluar y mejorar de
manera constante la utilizacion de
algun método que permita dicho
proceso formal de andlisis.

Lo expuesto implica que la in-
vestigacion cientifica es un proce-
so dindmico que considera siete
etapas estrechamente relaciona-
das entre si:

» Definicion del tema,
> Justificacidn del tema
de estudio,
» Definicion de limitantes,
» Definicion de limitantes
de lainvestigacion,
> Establecimiento de los
objetivos y la pregunta
de investigacion,
» Definicion de la metodologia
y el enfoque de investigacion y,
» Planteamiento de la propuesta
de investigacion.

El documento incluye una serie
de recomendaciones bdsicas, fun-
dadas en obras reconocidas inter-
nacionalmente por comunidades
cientificas como la American Psy-
chological Association, Consejo Na-
cional de Estudios e Investigacién de
Psicologia (CONEIP), para ser consi-
deradas en los trabajos de tesis.

Las sugerencias de algunos es-
tdndares de redaccion, conforma-
cion y presentacion de documentos
de investigacién integran una herra-
mienta Util para los estudiantes de
todos los niveles, profesores y ase-
sores de grado y de posgrado.

El material propone la homo-
geneizacién de los criterios con
los que pueden ser integrados los
informes de investigaciéon la for-
ma en que pueden ser valoradas
las investigaciones, las tesis de li-
cenciatura, la obtencién de grados
académicos en los posgrados v la
forma en que se pueden integrar
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los anteproyectos y proyectos de
investigacion, permitiendo un tran-
sito entre las normas comunes vy
recursos auxiliares en las diversas
dreas de construccién del conoci-
miento del posgrado.

La Ciencia

Muchos autores sostienen que la
ciencia es un conjunto de conoci-
mientos racionales, ciertos y pro-
bables, obtenidos metddicamente,
sistematizados y verificables, que
hacen referencia a objetos de una
misma naturaleza. Sin embargo,

Fuente: Elaboracion Propia (2020)

otros opinan que es un crecien-
te cuerpo de ideas establecidas
provisionalmente que puede ca-
racterizarse como conocimiento
racional, sistemdtico, exacto, veri-
ficable, y por consiguiente, falible.

Independientemente del con-
cepto que se establezca; por el
momento es algo claro: la ciencia
avanza solamente a través de la
investigacion cientifica, pues ella
ha permitido al ser humano hacer
una reconstruccién conceptual de
la realidad, que es cada vez mds
amplia, profunda y exacta.

l Y l MAGNO AMERICANA
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El ser humano domina y moldea
la naturaleza, sometiéndola a sus
propias necesidades; reconstru-
ye la sociedad y es, a su vez, re-
construido por ella; trata luego de
remoldear este ambiente artificial
para adaptarlo a sus propias ne-

cesidades materiales y espiritua-
les, asi como a sus ideales: crea
asfi el mundo de los artefactos y el
mundo de la cultura.

La ciencia es una actividad emi-
nentemente social: en cuanto se
aplica al mejoramiento de nuestro

medio natural y artificial, a la in-
vencion y manufactura de bienes
materiales y culturales, la ciencia
se convierte en tecnologia.

Entre las principales caracteris-
ticas de la ciencia se pueden iden-
tificar las siguientes:

» Es fdctica: parte de los hechos, los respeta,
hasta cierto punto y siempre vuelve a ellos.

» Trasciende a los hechos: descarta hechos,
produce nuevos hechos y los explica.

» Es analitica: aborda problemas circunscrip-
tos, uno a uno, y trata de descomponerlos, de
entender sus componentes; intenta descubrir
los elementos que componen cada totalidad,
y las interconexiones que explican su integra-
cion.

» Es especializada : trata problemas especi-
ficos, ya sea de las ciencias naturales, sociales
o formales. Estos géneros difieren en cuanto al
asunto, a las técnicas y al grado de desarrollo,
no asi en lo que respecta al objetivo, método y
alcance.

» Es clara y precisa: sus problemas son dis-
tintos, sus resultados son claros.

» Es comunicable: expresa informaciéon a
quien haya sido adiestrado para entenderla.

» Es verificable: debe superar el examen de
la experiencia. Para realizar esto se pueden
utilizar diferentes técnicas: la experimentacion,
observacidn, etc. Esto depende del tipo de ob-
jeto, de las hipdtesis en cuestidon y de los me-
dios disponibles.

» Es metddica: no es errdtica, sino planeada.
Los investigadores no prueban en la oscuri-
dad: saben lo que buscan y cémo encontrarlo.
» Es sistemdatica: una ciencia no es un agre-
gado de informacion inconexa, sino un sistema
de ideas conectadas légicamente entre si.

> Es general: ubica los hechos singulares
en pautas generales, los enunciados particula-
res en esquemas amplios.

> Es legal: busca leyes de lanaturaleza
y de la culturay las aplica. En la medida en que
la ciencia es legal, es especialista: intenta lle-
gar ala raiz de las cosas.

> Es explicativa: intenta explicar los hechos
en términos de leyes, y las leyes en términos
de principios. Procura responder al porqué
ocurren los hechos, cémo ocurren y por qué no
ocurren de otra manera.

> Es predictiva: trasciende la masa de los he-
chos de la experiencia, imaginando coémo pue-
de haber sido el pasado y como podrd ser el
futuro.

> Es abierta: las nociones acerca de nuestro
medio natural o social, o acerca del yo, no son
finales, estdn todas en movimiento, todas son
falibles. Siempre es concebible que pueda sur-
gir una nueva situacién en que nuestras ideas,
por firmemente establecidas que parezcan, re-
sulten inadecuadas en algun sentido.

» Es util: porque busca a la verdad. La cien-
cia es eficaz en la provisién de herramientas
para el bien y el mal. La sociedad moderna
paga la investigacion porque ha aprendido
que rinde. Es cosa de los técnicos emplear el
conocimiento cientifico con fines prdcticos, y
los cientificos pueden, a lo sumo, aconsejar
acerca del cdmo puede hacerse uso racional,
eficaz y bueno de la ciencia.

En sintesis, la ciencia es valiosa
como herramienta para dominar
la naturaleza y remodelar la socie-
dad. Es valiosa en si misma, como
clave para la inteligencia del mun-
do y del yo. Y es eficaz, en el en-
riquecimiento de la disciplina vy la

1,
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liberacién de nuestra mente.

La exposicién de una serie de
elementos bdsicos en los que se se-
Aalan distintos estilos de redaccién
y formatos para la presentacién de
trabajos de investigacién resultard
muy conveniente para el investiga-

MAGNO AMERICANA
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dor para poder orientar de mejor
manera su planteamiento, por lo
expuesto se le presentan aqui los
elementos minimos y preliminares
para garantizar un reporte de in-
vestigacién digno y aceptable ante
cualquier comunidad cientifica.
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PRIMERA PARTE

| estilo MLA para las Lenguas Mo-

dernas y para las Ciencias Hu-

manisticas estd publicado en la

siguiente referencia: Gibaldi, Jo-
seph (1999) MLA Handbook of Research
Papers 5ta. Ed., New York. MLA

The Modern Language Association of
America (MLA) es una asociacion funda-
da en la década de los ochentas. Cuenta
con mds de 30,000 socios en mds de 100
paises.

El manual de MLA especifica los aspec-
tos de como escribir trabajos académicos
y de investigacion desde la eleccién del
tema hasta la redaccién total del trabajo.
Asi mismo, sefala el uso correcto del len-
guaje y la manera de citar las fuentes.

El sitio de MLA estd en la siguiente di-
reccion : http:/www.mla.org

ESTILO CBE: COUNCIL

OF BIOLOGY EDITORS

Es el estilo del consejo de editores de do-
cumentacién de las ciencias y en las ma-
temdticas. Este estiloestd recomendado
para todas las disciplinas cientificas y la
referencia original es la siguiente:

Este estilo es utilizado ampliamente
en las ciencias humanisticas, especial-
mente en historia, historia del arte, li-
teratura y las artes en general. Es muy
parecido al estilo de la A.P.A. con la di-
ferencia de que utiliza notas de pie de
pdgina para referenciar las fuentes utili-
zadas, asi como lista de notas al final del
documento.

El Manual de Chicago del estilo se uti-
liza en algunas publicaciones de la socio-
logia y la mayoria de los diarios histdricos.
Sigue siendo la base para Guia del estilo
del Asociaciéon antropoldgica americana y
Hoja del estilo para Organizacién de his-
toriadores americanos , respectivamente.

El Estilo de Chicago es muy flexible y
ofrece a escritores una opcién de varios

N
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diversos formatos. Incluso invita mez-
clarse de formatos, a condicién de que el
resultado es claro y constante. Por ejem-
plo, la décimo quinta edicién del manual
de Chicago permite notas al pie de la
pdgina o sistemas de la citacién; propor-
ciona la informacién en la citacidn del en
texto por pdgina (como estilo de MLA) o
por el afo de la publicacién (como estilo
de APA); incluso proporciona variaciones
en estilo de la nota al pie de la pdgina,
dependiendo de si 0 no el papel incluye
una bibliografia completa en el extremo.

Scientific style and format: The CBE
manual for authors, editors and publi-
shers (1994) 6th. Ed. NY. Cambridge UP.

Manual para Elaborar Trabajos de Inves-
tigacion con Estilo y Normativa A.P.A.
La referencia original del manual donde
se encuentra detallado el estilo, es la si-
guiente direccidn:

The Chicago Manual of Style (1993)
14th. Ed. Chicago: U. of Chicago P.

ESTILO DE LA A.P.A.: AMERICAN
PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION

Es el estilo de documentacidon requerida
por las ciencias sociales.

La referencia completa se encuentra en
la direccidn electrénica:

Manual of the American Psychological
Association (2002) 5th Ed. Washington,
DC. A.P.A. http://www.apastyle.org

ESTILO PARA CITAR FUENTES
ELECTRONICAS Y DE INTERNET
Algunos detalles sobre como citar en li-
nea los puede encontrar en la siguiente
referencia: The Columbia Guide to Onli-
ne by: Janice R. Walker and Todd Taylor
(NY., Columbia U. P, 1998)
http://www.columbia.edu.cu/cup/egos
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SEGUNDA PARTE

Es considerado como un pro-
ceso histdrico cuyo desarrollo
va de lo desconocido a lo co-
nocido; de lo limitado, apro-
ximado e imperfecto de la realidad
hasta su Conocimiento profundo y
preciso aungue nunca completo
Porque el conocimiento es in-
agotable. Es la infinidad de datos
e informacién que la especie hu-
mana ha ido adquiriendo sobre la
naturaleza, la sociedad, el pensa-
miento y sobre si mismo.
La fuente del conocimiento la
constituye la propia realidad que
circunda al hombre y

LOS TIPOS DE

CONOCIMIENTO:

El Empirico-Espontdneo: Surge y
se sustenta en la prdcticay se for-
ma histéricamente junto a la acti-
vidad laboral de los hombres. So-
luciona las diversas dificultades
de la actividad laboral. ya que por
la propia actividad productiva, se
va produciendo la acumulacién
de conocimientos acerca de los
objetivos utilizados y las mismas
actividades productivas. Aunque
el conocimiento empirico-espon-
tdneo no rebasa los limites de las
propiedades empiricas observa-
bles de los objetos y fendmenos
de la realidad, a través de este
proceso se forman hdbitos de
acumulacién y utilizacidon de co-
nocimientos que sirven de base
para el desarrollo de la ciencia.

El Cientifico: Es la expresion
de la que actua sobre él. La teoria
de conocimiento del Materialismo
Dialéctico, demuestra que:

SOBRE EL CONOCIMIENTO

Conocimiento

Comun

Conocimiento
Cientifico

SUBJETIVO

Es prdctico

Es inexacto

Usa lenguaje cotidiano
Es vdlido para algunos
Se basa en la confianza
Se adquiere al azar

Responde solo
al cémo

> Existen casos que no dependen
de la conciencia y las Sensaciones.

» Lo que realmente existe es
la diferencia entre lo desconocido y
lo conocido.

» No es acabado e inmutable
sino que estd en constante cambio.

Autonomia intelectual del hombre.
Este tipo de conocimiento no debe
ser exclusivo ni reducido a un grupo
de hombres especialmente prepara-
dos a poseerlo, ello tampoco quiere
decir que no existan estos grupos.

l wfr
na

OBJETIVO

Responde al por qué,
qué, como y para qué.

Es tedrico y prdctico
Es preciso

Usa lenguaje
especializado

Es universal

Se basa en la
comprobacion

El conocimiento cientifico se
obtiene cuando los objetos, fend-
menos y procesos, se describen y
explican por medio de sistemas de
conceptos y categorias cuyo grado
de generalidad permite la transmi-
sién y aplicacién uniforme a todos
los de un mismo tipo. No obstan-
te, la adquisicion de conocimiento
cientifico no es espontdnea ni ocu-
rre inesperadamente, se rige por
Un proceso que es preciso interiori-
zar, por lo que en la adquisicion de
conocimiento cientifico, adquiere
una importancia extraordinaria la
aplicacion de métodos cientificos.

MAGNO AMERICANA
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Investigar supone, aplicar la inte-
ligencia a la exacta comprension
de la realidad objetiva, a fin de
dominarla sdlo al captar la esen-
cia de las cosas, al confrontarla
conlarealidad, se cumple la labor
del investigador. La consecuen-
cia de tal proceso incrementard
los conocimientos cientificos. Por
ello, para obtener el conocimiento
se parte de una etapa sensorial;
es decir, captar por medio de los
sentidos los fendmenos, proce-
sos y objetos de la naturaleza.
Una etapa mds supone las con-
ceptualizaciones, el conocimiento
racional del mundo exterior.

El método para la obtencidén
del conocimientocientifico es un
procedimiento riguroso, de orden
l6gico, cuyo propdsito es demos-
trar el valor de verdad de ciertos
enunciados. El vocablo

método, proviene de las raices:
meth, que significa meta, y odos,
que significa via. Por tanto, el mé-
todo es la via para llegar a la meta.
Método y metodologia son dos
conceptos diferentes. EI método
es el procedimiento para lograr los
objetivos. Metodologia es el estu-
dio del método.

Las metodologias de la inves-
tigacion y sus herramientas y/o
aplicaciones que aprenderds a
aplicar a tu contexto profesional,
no se verdn limitadas a organiza-
ciones grandes sino a todo tipo
de empresas, campos profesio-
nales y dreas ocupacionales.

La investigacién cuantitativa
estd basada en la postura filoso-
fica del positivismo de Comte y
Durkheim, y de gran aceptacion
general, a través de métodos cuan-
titativos apremia por la precisiéon y
el rigor que requiere la ciencia des-

SOBRE EL CONOCIMIENTO

de investigacién derivan de la co-
rriente positivista. Con esta orienta-
cién se identifican enfoques como
la fenomenologia hermenéutica, | a
etnografia, el interaccionismo sim-
bdlico y la etno-metodologia.

Estos enfoques que sustentan
diferentes planteamientos meto-
doldgicos pero tienen como funda-
mentacion una postura epistemo-

Investigacion

Cualitativa

l6gica profunda, han dado origen
a esta metodologia cualitativa que
presupone la adopcién de unas de-
terminadas concepciones filosdéficas
y cientificas. Unas formas singulares
de trabajar cientificamente y formu-
las especificas de recogida y andli-
sis de datos, lo que origina un nuevo
lenguaje metodoldgico, lo que pue-
de resumirse en la siguiente tabla:

Investigacion
Cuantitativa

ABOGA POR EL EMPLEO DE
METODOS CUALITATIVOS

Fenomenologia y Verstehen
(comprension) interesado

en comprender la conducta
humana desde el propio
marco de referencia de quien
actua.

Observacion naturista sin
control

Subjetivo

Préximo a los datos;
perspectiva desde dentro

Fundamentado en la
realidad, orientado a

los descubrimientos,
exploratoria, expansionista,
descriptivo e inductivo

Vdlido: Datos reales, ricos y
“profundos”

No generalizable. Estudio de
casos aislados

Holista

Asume una realidad

de esta postura filoséfica. Las ca- ClSIISe
racteristicas principales de este tipo
M e e, O
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ABOGA POR EL EMPLEO DE
METODOS CUANTITATIVOS

Positivismo légico: busca

los hechos o causas de

los fendmenos sociales,
prestando escasa atencién a
los estados subjetivos de los
individuos.

Medicion Penetrante y
Controlada

Objetivo

Al Margen de los Datos;
perspectiva desde fuera

No fundamentado en la
realidad, orientado a la
comprobacién, confirmatorio,
reduccionista, inferencial e
hipotético deductivo

Fiable: Datos “Sélidos” y
repetibles.

Generalizable. Estudio de
casos multiples

Particularista

Asume una realidad
estdtica
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SINTESIS

Los grandes paradigmas de la

investigacion son, el paradigma
positivista o cuantitativo y el para-
digma cualitativo aunque también
se reconoce el paradigma inter-
pretativo, socio critico o mixto.

Las ideas de origen o nacimien-
to de un proyecto o plan de inves-
tigacion pueden surgir a partir de:

> Alguna laguna en nuestros
conocimientos

> El resultado de contradicciones

» La incomprension de
un fendmeno observado

> Surgir de resultados en el
campo de la teoria

» Incertidumbre acerca de
estudios previos por
problemas metodoldgicos
y diseno

> La ausencia de investigaciones
en el campo de estudio

los

La metodologia de la inves-
tigacién cientifica es una de las
herramientas primordiales para
conocer el escenario de la real del
objeto de estudio y partir de los
resultados obtenidos de plasme
en el disefo o rediseno proyectos
de investigacion y cuyo fruto serd
la apertura a nuevas politicas es-
tratégicas que reflejen la nece-
sidad de real sustentada en una
investigacion cientifica.

La investigacion en cada caso
concreto posee caracteristicas
propias, segun los resultados que
se proponga, puede ser pura, esto
es, enfocada a la solucién de los
problemas tedricos, o estar de-
dicada al resolver problemas de
aplicacién prdctica.

Por otra parte, en cada drea
de conocimiento, la tarea de in-
vestigar es concebida de distinto
modo; entenderemos por investi-
gacién al tipo de trabajo que con-

Es la operacion inversa y com-
plementaria al andlisis. Sintesis
quiere decir reunir las partes en
el todo. Este proceso nos con-
duce a la generalizacion, a la vi-
sion integral del todo como una
unidad de diferentes elementos.

Las dos operaciones men-
tales anteriores nos indican
que las cosas y procesos estdn
organizadas en totalidades
globales y totalidades parcia-
les (lo general y las especifici-
dades). De ahi que cada fend-
meno puede ser comprendido
como elem ento del todo, sien-
do simultdneamente producto
y productor, determinado y de-
terminante de la realidad con-
creta; en el campo de la teoria
del conocimiento.

Por tanto, existen bdsica-
mente dos caminos para exami-
nar los fendmenos: la induccién
es el camino légico en el estudio
de los fendmenos que comienza
con la totalidad parcial (aspec-
tos especificos o particulares)
para llegar a la totalidad global
(la visién integral o general). De
lo particular a lo general. La de-
duccién es el camino inverso y
complementario al anterior, por
cuanto consiste en que al estu-
diar un fendmeno se comien-
za por su comprension general
(totalidad global), hasta llegar a
las partes que lo componen (sus
totalidades parciales). De lo ge-
neral alo particular.

Asi tenemos que algunas
disciplinas son eminente-

siste en realizar una transforma-
cion (el proceso de investigacion
en si mismo).

El todo racional es una unidad

l w’r
na

mente deductivas como la 16-
gica y la matemdtica, en tan-
to que la Fisica, la Quimica vy
la Biologia son de naturaleza
inductiva. En cambio en las
Ciencias Sociales, por la na-
turaleza de sus fendmenos,
es un tanto dificil sefialar con
precisidn el énfasis particular
de cualquiera de ellas. De ahi
que los autores Tecla y Garza
sefnalan a la dialéctica como
el método general por exce-
lencia, ya que redne en forma
combinada dichas operacio-
nes en las tres leyes que lo
componen, a saber:

» Unidad y lucha de contra-
rios.

» La negacién de la negacion.
» Los cambios cuantitativos
generan cambios cualitativos.

En las Ciencias Sociales se
dispone de una gama de pro-
cedimientos  metodoldgicos
que se aplican en forma indivi-
dual o combinada, de acuerdo
a las caracteristicas del objeto
ainvestigar. Asi se tiene: la ob-
servacion, la experimentacion,
la investigacion documental,
la entrevista, la encuesta, el
estudio de casos, el andlisis
de contenido y las escalas so-
ciométricas, para la cual exis-
te bibliografia especializada a
la que se debe recurrir al mo-
mento de desarrollar la inves-
tigacién, tal como la presen-
tada en este curso.

tedrica- conceptual, verbigracia,
el conocimiento racional estd inte-
grado por: conceptos, juicios, razo-
namientos, hipétesis, entre otros.

MAGNO AMERICANA
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TERCERA PARTE

Elementos del Trabajo de Investigacion:

| trabajo de investigacion

segun el manual de la APA,

consta de varias partes. Al-

gunas de las mismas pue-
den ser eliminadas o modificadas
de acuerdo a la discrecion del con-
sejero(a) o profesor(a):

PAGINA DE TITULO. INCLUYE:

(a) Titulo del trabajo que re-
suma en forma clara y concisa, la
idea principal de la investigacién

(b) nombre del autor(a) del tra-
bajo y la institucion en la cual se
llevé a cabo la investigacién

(c) running head o titulo abre-
viado del trabajo que aparece en
cada una de las pdginas.

RESUMEN (ABSTRACT).
Resumen breve pero abarcador
sobre el contenido de la mono-
grafia. El resumen no debe exce-
der de 960 caracteres y espacios,
aproximadamente 120 palabras.
Introduccién. Esta parte del traba-
jo se subdivide para presentar los
siguientes elementos:

PROBLEMA.

Describe el problema especifico
bajo estudio y la estrategia de
investigacion que se utilizard. Se
debe desarrollar en uno o dos pd-
rrafos.

1,
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REVISION DE LA LITERATURA.
Discute toda aquella literatura
profesional y académica recopi-
lada por el( la) investigador(a),
que tiene relacion con el trabajo
de investigacion. A través de las
citas, se provee reconocimiento
a estudios anteriores que se re-
lacionan especificamente con su
trabajo.

PROPOSITO.

Enuncia formalmente el propdsito
y razonamiento de su hipdtesis,
ademds de definir las posibles va-
riables.

METODOLOGIA.

Esta etapa del proceso de inves-
tigacidon conlleva el disefio de los
procedimientos y métodos que se
utilizaron para estudiar el proble-
ma. Podemos subdividir la me-
todologia para incluir: descrip-
ciones de los(las) participantes,
materiales y procedimientos.

RESULTADOS.

Esta seccion contiene la recopi-
lacién de datos y la presentacién
estadistica de los mismos. Breve-
mente se discuten los resultados o
hallazgos y luego se exponen los
datos en detalle para justificar la
conclusion.
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DISCUSION.

Presenta la evaluacién e interpre-
tacion de los datos obtenidos en
la seccion de resultados, especial-
mente con lo que respecta a la hi-
pdtesis original.

REFERENCIAS.

En esta seccidén se reconocen las
fuentes utilizadas para llevar a
cabo el trabajo de investigacién.
Existe una relacion directa entre
las citas que se encuentran en el
texto y la lista de referencias o
recursos utilizados para llevar a
cabo la investigacién. Todas las
citas en el trabajo deben aparecer
en la lista de referencias, y todas
las referencias deben ser citadas
en el texto. Las secciones 3.94-
3.103 y 4.07-4.07-4.15 del Ma-
nual proveen las normas para re-
dactar las citas y las referencias.

Apéndice, anejo o anexo (op-
cional). Puede ser util en el caso de
que la descripcién detallada de un
material pueda distraer del texto
del trabajo. Aqui se pueden incluir:
(@) un programa de computado-
ra disefado para su investigacion,
(b) una descripcién detallada de
un equipo complejo, o (c) un cues-
tionario que se utilizé en el estudio
para recopilar datos.
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CUARTA PARTE

Guia Breve para la Preparacion de un Trabajo de
Investigacion segun el Manual de Estilo de Publicaciones de la
American Psychological Association (A.P.A.)

sta guia, que se presenta a

los (las) estudiantes e inves-

tigadores, pretende explicar

e filustrar la construccion
de citas y fichas bibliogrdficas de
acuerdo a las reglas establecidas
por el Manual de estilo de publica-
ciones de la American Psychologi-
cal Association (A.P.A.).

El manual de estilo segun APA
es utilizado por autores y estu-
diantes de sicologia, otras ciencias
del comportamiento, ciencias so-
ciales, enfermeria, criminologia, re-
laciones publicas y otras profesio-
nes. La ultima edicion del manual
ha sido revisada para incluir entre
otras cosas:

Pautas para reducir lenguaje
discriminatorio u ofensivo. Instruc-
ciones adicionales para la presen-
tacién de estadisticas. Ejemplos
de f ichas bibliogrdficas para los
medios electrénicos (Internet) y los
recursos legales.

Partes del trabajo de Investiga-
cién:

El trabajo de investigacion se-
gun el manual de la APA, consta
de varias partes. Algunas de las
mismas pueden ser eliminadas o
modificadas de acuerdo a la dis-
creciéon del consejero(a) o profe-
sor(a):

PAGINAS PRELIMINARES.

Este apartado debe de orientarse
a partir de establecer una pagina-
cién en numeros romanos de caja
chica o grande (segun se opte) lo

que debe de cuidarse, es que se
tenga un orden en dicho senala-
miento y colocar dicha paginacién
en la parte superior derecha para
su rdpida identificacion.

PAGINA DE TiTULO.

Incluye: (a) titulo del trabajo que re-
suma en forma clara y concisa, la
idea principal de la investigacion,
(b) nombre del autor(a) del trabajo
y la institucién en la cual se llevd
a cabo la investigacion, (c) running
head o titulo abreviado del traba-
jo que aparece en cada una de las
pdginas de la monografia.

LA PORTADA DEBE INCLUIR
LOS SIGUIENTES DATOS:
I. Nombre de la Universidad
o Instituciéon Educativa.
Il. Reconocimiento de estudios.
I1l. Nombre de la Facultad o
escuela.
IV. Escudo de la institucidn.
V. Titulo de la Tesis
(No mds de 15 palabras).
VI. Grado al que aspira.
VIl. Nombre completo del autor.
VIIl. Lugar y Fecha.

Estos datos deben aparecer en
la portada de la tesis y en la prime-
ra hoja del escrito (portadilla).

DEDICATORIAS.

Este apartado es opcional, no es
necesario poner titulo a esta hoja
de dedicatorias, ya que el conteni-

do habla por si mismo.
IN,FI
)
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Debe evitarse el exceso en este
apartado.

AGRADECIMIENTOS.

En esta hoja si aparece el titulo. Es
un espacio donde se da oportuni-
dad para mostrar reconocimiento
alas personas que han contribuido
de alguna manera a la elaboracién
del estudio. Haciendo mencion
principalmente al asesor de tesis,
profesores, directivos, entre.

Ej. El presente trabajo fue reali-
zado con la supervision académi-
ca del ( Dr./ Mtro./Lic.)...

11—

Resumen y Abstract (En inglés).

Es un sumario completo so-
bre el contenido del trabajo. Debe
ser compacto, bien organizado,
de corta extension pero a la vez
completo. Debe informar pero no
evaluar el contenido. El estilo de
redaccién debe ser en prosa, en
voz activa en lugar de voz pasiva,
tiempo pasado en la metodologia
y presente en los resultados y con-
clusiones. Se deberd usar la forma
impersonal en lugar de la primera
persona.

El resumen debe contener los
siguientes elementos:

el problema de investigacion
en una oracién, los objetivos del
a investigacién(generales, especi-
ficos y particulares), la teoria que
sirvié de soporte en la investiga-
cién, la forma en que se determind

MAGNO AMERICANA
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el universo, los individuos partici-
pantes (numero, tipo, edad, orden,
especie) el método (mecanismos,
procedimientos de recopilacion de
datos), las conclusiones e implica-
ciones o aplicaciones de la inves-
tigacion.

Resumen breve pero abarcador
sobre el contenido de la monografia.
El resumen, se redacta en pasado.

La introduccién, fundamenta-
cién y marco tedrico se redacta en
presente, pues son aspectos vdli-
dos hasta el momento y que man-
tienen su vigencia en el tiempo.

El material y método y los pro-
cedimientos se escriben en pasa-
do, pues representan acciones ya
realizadas. (En el perfil del proyec-
to se escriben en futuro)

Los resultados se escriben en
pasado, pues fueron encontrados
mucho antes de escribir la tesis.

En la discusién al debatir y opi-
nar sobre contenidos de otros au-
tores se escribe en presente, pues
son conocimientos actuales que se
usan como referencia, cuando se
comentan los resultados obteni-
dos se escriben en pasado. Escribir
correctamente una discusion es un
arte para poder llevar las reglas de
la escritura de forma adecuada.

La extensién mdxima es de 350
palabras.

INDICE GENERAL.
Este apartado consigna los titulos
de las secciones o capitulos en que
se ha dividido el trabajo y la com-
paginacion del mismo.
Lista de Tablas Lista de Figuras
Algunas sugerencias previas al
desarrollo del Reporte del trabajo
de investigacién

LA ORGANIZACION DEL TEXTO:
Debe escribirse en forma imperso-
nal, es decir, en tercera persona del
singular, por ejemplo, en lugar de “mi
opinién es”, se debe decir: “en opi-
nién de esta “autora”, o “esta inves-

I\,r

CARACTERISTICAS QUE DEBE REUNIR
UN TEMA DE INVESTIGACION

El tema de investigacion es la esencia, el contenido de la investi-
gacién, por lo tanto debe reunir:

FACTIBILIDAD: Debe ser susceptible de estudiarse, consideran-
do recursos, tiempo, acceso a la informacidn, dificultad y financia-
miento con el que se cuenta.

NOVEDAD Y ORIGINALIDAD: Prevalece la independencia cog-
noscitiva, la produccion de nuevos conocimientos, evitando la re-
peticion.

IMPORTANCIA SOCIAL: Debe ser actual y aplicable, la solucién
al mismo debe aportar novedad a un campo del conocimiento y
de ser posible a la sociedad.

INTERES: Debe representar un reto para el investigador, signifi-
cativo para su vida profesional, personal y social.

PRECISION: Debe ser concreto y lo mds especifico posible, ya que
algo demasiado general, amplio o vago solo conducird a confu-
siones y a que el investigador pierda tiempo, recursos y esfuerzo.

Se describe el problema especifico bajo estudio y la estrategia
de investigacidn que se utilizard. Se debe desarrollar en uno o
dos pdarrafos.

SUGERENCIAS EN LA REDACCION

» Texto debe ser en voz activa en vez de voz pasiva.

» Expresarse en tercera persona. (IMPERSONAL)

Orden y secuencia en presentacion de ideas.

Precisién y claridad en lo expresado.

Evitar cambios abruptos de temas.

Evite la redundancia.

Evitar lenguaje prejuiciado.

Evitar la ambiguedad.

Expresar por nombre correcto a los grupos étnicos, religiosos,
orientacién sexual y personas con discapacidades entre otras...
(Evitar lenguaje despectivo.)

» Otorgar crédito escrito por ideas, frases o investigaciones
utilizadas en el contenido del trabajo.

» Citas y Referencias Bibliogrdficas.

>
>
>
>
>
>

v

tigadora encontrd diferencias con
respecto a los resultados obtenidos
por tal autor en tal lugar”. En ocasio-
nes se leen trabajos que plantean:
“nosotros vamos a presentar...”.

Puede decirse: Se presenta...

Escribir con mayuscula cuando
sea necesario, sin abusar de su uso.
Todas las comillas que se abran de-
ben ser cerradas.
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QUINTA PARTE

ETAPAS DE LA INVESTIGACION
Secciones o Capitulos del Reporte de Investigacion TESIS

CAPITULOI.
INTRODUCCION

(RACIONALIDAD DE LA
INVESTIGACION)

i el problema que se pre-
tende analizar es muy
general, es recomendable
particularizarlo; luego, de-
limitarlo y entonces formularlo.

Generalmente, este proceso es
resultado de la observacidn, del
andlisis de casos

Es posible hacer el plantea-
miento de un problema de inves-
tigacion a través de la delimitacion
del objeto de estudio y estable-
ciendo con claridad sus fronteras
o limites.

El planteamiento del problema
es, en términos generales, la des-
cripcién de una situaciéon conflicti-
va o inconveniente que se ha de-
tectado y que se pretende resolver
a través de la investigacion. Hace
referencia a 3 elementos:

a) Ladescripcién del estado en
que se encuentra la situacion que se
analiza, da cuenta de la génesis y/o
antecedentes. También se le conoce
como “estado del arte”.

b) Las consecuencia(s) poten-
cial(es) dentro del contexto social
en el que se presenta. Responde a
la pregunta: ;qué pasaria si no se
atiende dicha situaciéon?, lo que de
otra manera viene a ser el costo

similares ya documentados y
de la confrontaciéon con problemas

derivados de la prdctica cotidiana.

Para plantear el problema de
investigacion es indispensable te-
ner claro el objeto de estudio o el
objeto de conocimiento.

El objeto de estudio abarca no
solo las cosas sensibles, percepti-
bles, localizables, espacio-tempo-
rales, sino también las relaciones
entre personas, hechos, procesos
y objetos; en suma, la realidad ob-
jetiva de la naturaleza, de la socie-
dad y del pensamiento.

social en caso de no realizarse
el estudio.

c) Sobre la Pregunta de in-
vestigacion se debe de tomar en
cuenta que viene a ser una ex-
presion simplificada y precisa del
problema, orientada a afirmar o a
negar los elementos establecidos
en la hipdtesis

EL OBJETO DE ESTUDIO

¢{Qué es el objeto de estudio?

Se debe entender como aquella
parte de la realidad objetiva sobre
la cual se pretende actuar, es decir
donde el sujeto actua, ya sea des-
de el punto de vista prdctico como
tedrico, con la intencién de solucio-
nar un problema planteado por él
0 por una institucién.

El objeto de estudio es el que
de la investigacidn, es el espacio
l6gico objetivo de la investigacion,
que constituye el fundamento real
de la interconexion con los hechos,
es decir, es la porcidn finita que se
estudia de la realidad.

El objeto de estudio debe ca-
racterizarse mediante conceptos

l \
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particulares y especificos, con lo
cual queden claras las cualida-
des del objeto, asi como las
operaciones que pueden hacer
observables dichas cualidades
en un momento dado. Esto hace
posible que le investigador opere
con definiciones durante todo el
proceso de investigacion.

En la etapa inicial de investi-
gacion siempre es conveniente
realizar un andlisis sistémico del
objeto de investigacidén, es decir,
una amplia exposicion hipotética
del objeto como sistema integral
(comprobacion previa de deter-
minados elementos y vinculos
caracteristicos del objeto). El su-
jeto es el individuo condicionado
histéricamente, que determina su
objeto a partir de una realidad.
Es el aspecto del problema estu-
diado de manera directa. El mds
significativo desde el punto de
vista tedrico y prdctico.

Aun mismo problema pueden
corresponder varios objetivos es-
pecificos diferentes de investiga-
cion, cada uno adquiere su con-
tenido precisamente a partir del
aspecto del objeto que refleja él,
con qué objetivo lo hace y los mds
significativo, para solucionar, con
qué problema se selecciona ese
objeto especifico. Un mismo obje-
to puede describirse de distintas
maneras. El problema y el obje-
tivo de investigacion determinan
la descripcién a adoptar. De los
elementos y vinculos elegidos
dependerd la recogida y el and-
lisis de datos.

MAGNO AMERICANA
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TIPOS DE PROBLEMAS Y
FORMAS DE FORMULACION.
Los problemas se pueden
clasificar en dos tipos:

PROBLEMAS DESCRIPTIVOS:
En donde se establece una vin-
culacion entre un grupo de carac-
teristicas o propiedades vy la fre-
cuencia que estas tienen entre si
o respecto a un fenémeno, objeto
de estudio, objeto de investigacién
o conjunto determinados de indivi-
duos.

PROBLEMAS CAUSALES:
El principal objeto de este tipo de
estudio consiste en brindar una ex-
plicacion del por qué se presenta
determinado fendmeno y causas;
no permite explicar fendmenos y se
puede establecer predicciones so-
bre hechos o situaciones futuras.
Los problemas puede formular-
se de las siguientes:

> En forma de interrogante
> En forma de objetivo
» En forma afirmativa.

¢{Qué es el campo de accion?

Es la parte de la realidad con la
que se determina con quien voy a
interactuar.

Dentro del objeto de investiga-
cién hay una esfera concentrada
en la cual me encuentro situado e
interactud, la cual es denominada
campo de accién, constituyendo el
tercer elemento dentro del disefo
de investigacién, ya que es donde
el investigador puede tomar de-
cisiones como parte activa de la
realidad en la que se va a estudiar,
pues no se investiga toda la reali-
dad, no hay objeto sin sujeto y vi-
ceversa.

1.1 EL PLANTEAMIENTO

DEL PROBLEMA

Es muy importante percibir con
claridad el problema que ha de in-

na

vestigarse y plantearlo como una
relacion entre variables (Kerlinger,
1979) ya que del planteamiento
correcto depende el éxito de la in-
vestigacion.

El proceso de investigacion re-
quiere de al menos los siguientes
elementos para concretar el plan-
teamiento del problema:

» Antecedentes

» Justificacién del Estudio
Objetivo General
Objetivo(s)Especificos
Objetivos Particulares
Pregunta(s) de Investigacién
Hipdtesis de trabajo del
Estudio
Operacionalizacién de
variables (Conceptual y
operacional)

» Viabilidad del Estudio

VVVVYY
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1.2. ANTECEDENTES

Se deben presentar los anteceden-
tes que justifiquen la necesidad y
la utilidad de la investigacion; in-
cluir una breve descripciéon de los
hallozgos mds sobresalientes en
relacion al tema de investigacion,
especificando la poblacién para
los que son vdlidos los resultados,
asi como los propdsitos que se
pretenden investigar.

Se debe analizar la literatu-
ra sobre trabajos relacionados al
tema de estudio, enfatizando los
hallozgos mds importantes, los
aspectos metodoldgicos mds rele-
vantes y lo principal de las conclu-
siones. Una revisién de los traba-
jos previos proporciona un historial
adecuado y reconoce prioridades
al desempeiio de otros, ademds de
mostrar continuidad ldgica entre
trabajos previos y el desarrollo del
actual, por lo que es importante
una revisiéon exhaustiva de inves-
tigaciones que sobre el objeto de
estudio se hayan realizado dentro
de un periodo de tiempo no mayor
a 5 anos, considerado como cono-
cimiento de frontera.

2 e
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Extensiéon Usual: de cuatro a ocho
cuartillas.

1.3. JUSTIFICACION

Se intenta justificar la necesidad
de la investigacién, debe de pre-
verse un argumento contundente
que resuma los problemas y las
premisas esenciales que hayan
surgido.

Justificar es exponer todas las
razones, las cuales son de impor-
tancia y generan motivacion para
realizar la Investigacion.

Toda investigacion al momen-
to de Al momento de elaborar los
objetivos debe realizarse, debe-
rd llevar un objetivo bien tenerse
presente diversos aspectos que
definido, en el se debe explicar de
forma puedan limitar, o impedir la
realizacién detallada porque es
conveniente y qué o plena de los
mismos. Situaciones como la cud-
les son los beneficios que se espe-
ran carencia de recursos financie-
ros, humanos con el conocimiento
recién adquirido. y materiales.

Toda investigacién al momen-
to de Al momento de elaborar los
objetivos debe realizarse, debe-
rd llevar un objetivo bien tenerse
presente diversos aspectos que
definido, en el se debe explicar de
forma puedan limitar, o impedir la
realizacién detallada porque es
conveniente y qué o plena de los
mismos. Situaciones como la cud-
les son los beneficios que se espe-
ran carencia de recursos financie-
ros, humanos con el conocimiento
recién adquirido. y materiales.

Un investigador deberd que sa-
ber cémo acentuar sus argumen-
tos en los beneficios a obtenery a
los usos que se les dard.

Para realizar bien esto, se toma
en cuenta que establecer y/o fo-
mentar una serie de criterios para
evaluar el estudio en cuestion.

Extension usual: de una a dos
cuartillas Son aportaciones que



Son aportaciones que van a de-
rivar en el estudio, estos objeti-
vos deben ser congruentes con el
planteamiento del problema y de-
benestar bien fundamentados.

Para la consecucidn de los
objetivos, es necesario tomar en
cuenta los recursos con los que
se dispone: humanos, financieros
y materiales, y determinar la sus-
ceptibilidad de ser alcanzados; la
redaccién del objetivo debe ser
clara y precisa para lo cual es im-
portante destacar los objetivos:
de conocimiento, andlisis, sintesis,
evaluacion, aplicacién; con un Ver-
bo en infinitivo entre los que des-
tacan: conocer, comparar, deter-
minar, estudiar detectar, evaluar,
identificar, proporcionar, obtener,
ofrecer, lograr...

LOS OBJETIVOS SE REDACTAN
EN VERBOS INFINITIVOS, POR
EJEMPLO:

> Identificar los factores
que condicionan las...

b Jerarquizar los valores que...

b Establecer un punto de
referencia para...

> Proporcionar elementos
de juicio para...

» Lograr la comparacion
de... para...

» Ofrecer informacion para
contribuir a...

» Incrementar la participacion de...

» Diagnosticar la situacion
previamente para...

» Comparar la poblacién

“X" con respecto a “Y” para...

Analizar los factores de... para...

Conocer la poblacion de

riesgos para...

» Determinar las prdcticas de
higiene de la poblacion...

» Clasificar a los miembros de la
comunidad en poblacién de
riesgo y normal...

b Descubrir las causas que
general la...

> Orientar las acciones para...

Division Estudios de Posgrado

1.El objetivo es orientador del estudio, ya que es el punto
de referencia a partir, del cual se desarrolla toda la inves-
tigacion, y a cuya meta es dirigido todo el esfuerzo del in-
vestigador.

2.En la formulacién del objetivo debe de quedar expresa-
do en forma sintética y generalizadora las propiedades y
cualidades del objeto de la investigacién que deben ser
ponderados en la solucidon del problema en cuestion o
planteado.

3.Se expresa en forma afirmativo, el objetivo es el resulta-
do que se preveé en la solucién del estudio planteado.

4.Debe ser establecido en forma clara y precisa donde no
quede lugar a dudas el resultado al cual se quiere llegar
como conclusién de la investigacion y tan prolifero como
sea necesario.

5.El objetivo debe de quedar tan claro y limitado a los re-
cursos humanos y materiales con los que cuenta para rea-
lizar el trabajo de investigacion.

6.Debe ser evaluable, ya que la evaluacién a toda inves-
tigacion tiene que ser encaminada a la solucién o no del
problema formulado a resolver y por lo tanto, debe ser
mensurable ese resultado.

7.;Qué es el objetivo de la investigacion?

8.Se considera como la aspiracion, el proposito, el PARA
QUE se desarrolla el estudio, que se presume transformar
el objeto de i nvestigacién, donde | a situacién propia del
problema es superada, es decir, es un compromiso del in-
vestigador.

9. Al enunciar el objetivo de la investigacion, se supone
que la accidén debe estar en total correspondencia con el
resultado esperado, se debe buscar una operacién que
exprese la tarea final o ultima de la investigacion.

1)
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Tipo de Propdésito de la Objetivo General Objetivos Especificos
Investigacion Investigacion Verbos utilizados Verbos utilizados
;Cudles son las Identiﬁcor Clasificar
caracteristicas? ESttUdltqr De(;ci:lor
Descriptiva ~ (Comoes? Describir Diagnosticar Cetec ar Eo mear
¢Coémo varia en el tiempo? ategorizar  Enumerar
{C6émo se presenta? Definir Caracterizar
Especificar
Contrastar
, (Cémo se manifiesta un Diferenciar
Comparativa fenémeno en Comparar Asemejar
dos o mds grupos? Asociar
Determinar

;Cudles son los elementos Criticar
iti ¢ g Descomponer
Andlitica que componen un Analizar Anoligor
4 ?
fendmeno? Establecer
, Comprender
;Cudles son las causas Interpretar
q . que lo originaron? . Deducir
Explicativa (Porqué ocurre este STeey Entender
fenémeno? Inferir
Relacionar
;Cudles serdn las Formular
caracteristicas de un Inventar
Proyectiva aparato, diseio, o Proponer Producir
propuesta que permita Disenar
lograr los objetivos para Preparar
cambiar un fenémeno? Planear
Verificar
q B 0f Comprobar
Experimental ¢Existe relacion e7ntre dos Confirmar T
variables? Determinar
Probar
¢Hasta qué punto Valorar
) un programa, disefio Estimar
Evaluvativa o propuesta, estd Evaluar Ajustar
alcanzando los objetivos Calificar
que se plantearon? Juzgar

1)



1.5 PREGUNTA

DE INVESTIGACION

En base alo anterior, existen dos for-
mas de plantear en forma sencilla el
problema, por lo que se requiere de
la construcciéon de la pregunta de
investigacion, la que ha de ser una
la guia que ha de orientar el proceso
de investigacién, para apoyar a la
construccién de la Pregunta de in-
vestigacion (Pi) se puede construir
de alguna de las siguientes formas:

La forma condicional: La presente
investigacion pretende determinar
si las caracteristicas... predisponen
alos jovenes a...

La interrogativa: ;Predisponen
las caracteristicas ... de los jévenes
a..?

La forma de plantear el problema
depende demasiado del método a
emplear, por lo que se debe deter-
minar el mismo:

Descriptivo: Alude a ;cudntas ho-
ras...?
¢/Qué tipo de problema...?

Histdrico: ;como se proporciona-
ba...?

Correlacional: ;Existe relacion en-
tre..x—y?

Causal Comparativo: ;Existen di-
ferencia de personalidad entre...?

Experimental: ;Cudl es el efecto
del programa... x en el joven de 20
anos?

Extensidon usual: de una a dos
cuartillas

1.6. LAS HIPOTESIS.

Para hacer un planteamiento co-
rrecto acerca de la solucién de un
problema cientifico se requiere
de la formulacion de determina-

Division Estudios de Posgrado

das suposiciones o predicciones.
Para poder establecer como pun-
to de partida, los conocimientos
tedricos y empiricos existentes
sobre los procesos, hechos y fe-
nomenos que dan origen al pro-
blema planteado (marco tedrico),
y que no lo satisfacen completa-
mente, por lo que el investigador,
debe incorporar nuevos conoci-
mientos, sobre la base de su de
originalidad y creatividad, que no
necesariamente se alcanza por la
mera deduccion de los aspectos
ya conocidos, y que constituye la
hipotesis.

La h i potesis es una suposicién
cientificamente fundamentada vy
novedosa acerca de los compo-
nentes y sus relaciones que con-
forman el objeto de estudio y me-
diante la cual se le da solucién al
problema de investigacién. La hi-
pdtesis constituye lo esencial del
modelo tedrico concebido (desde
la racionalidad inicial de la inves-
tigacién).

CARACTERiSTICAS
DE LAS HIPOTESIS.

1. La hipdtesis debe referirse a
una situacién social real. someter-
se a prueba en un universo y un
contexto identificado y bien defi-
nido.

2. Los términos, llamados va-
riables de estudio, tienen que ser
comprensibles, precisos y los mds
concreto posible.

3. La relacion de y entre las
variables debe presentarse total-
mente clara y Iégicamente.

4. Los términos y la relacion
planteada entre variable, debe po-
der observarse y medirse, es de-
cir, tener referentes objetivos en la
realidad.

5. Las hipdtesis deben plan-
tearse tanto conceptual y ope-
rativamente; entendiéndose por
planteamiento conceptual a que

l \
na

los términos sean aceptables y
comunicables en el estudio y por
planteamiento operativo a que
sean susceptibles de mediarse.

6. Deben referirse a situaciones
empiricas objetivas.

7. Deben referirse y fundamen-
tarse en cuerpos tedricos.

El planteamiento de determina-
das interrogantes, suposiciones o
hipdtesis mds o menos fundamen-
tadas, con ayuda de las cuales
el investigador intentard explicar
aquellos hechos que no se relacio-
nan en la vieja teorfa.

Las hipétesis sirven de:

» Guia o criterio de orientacién de
la investigacion.

» Una vez probadas se convier-
ten en tesis y son puntos de par-
tida para nuevas investigaciones.
> Fuente directa para la elabora-
cién de las variables y sus respec-
tivos indicadores.

ESTRUCTURA DE

LAS HIPOTESIS.

Es una suposicién en la que se
relacionan dos o mds variables,
consta de:

1. Unidad de observacion (so-
bre qué versa la investigacién), un
pais, un colectivo, acontecimien-
tos, grupos, etc.

2. Variables (aspectos cuantita-
tivos y cualitativos que son objeto
e busqueda ante las unidades de
observacidn).

3. Términos ldgicos o relacio-
nales (relaciones de las unidades
de observacién con las variables
o entre éstas Ultimas entre si). Lo
que se somete a comprobacién no
es exactamente la hipdtesis ni las
variables que la integran, sino la
relacién que expresan entre si las
variables estudiadas en la inves-
tigacion. De acuerdo con Zorrilla
(1985) una hipdtesis se estructura
con tres elementos:

MAGNO AMERICANA
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» Unidades de Andlisis. También
conocidas como unidades de ob-
servacién y representan el objeto
de estudio, son ejemplos, las per-
sonas, las empresas, los movi-
mientos sociales, los fendmenos
naturales, etc. que se someten a
investigacion.

b Las Variables. Que son los
atributos, caracteristicas o propie-
dades que presentan las unidades
de andlisis y que serdn sometidas
a medicién.

Enlace Ldgico. Son términos de
relacidn o enlace entre las unidades
de andlisis y las variables, por ejem-
plo, las expresiones: si..entonces...,
existe relacion entre..y...etc.

La abundante literatura existen-
te sobre metodologia de la investi-
gacion, describe una gran variedad
de tipos de hipdtesis, no obstante,
en la presente seccién Unicamente
se explicardn las siguientes: hipo-
tesis de investigacidn, hipdtesis de
nulidad, hipdtesis alternativa e hi-
pétesis estadistica.

1. Hipodtesis de Investiga-
cion. Es el tipo de hipdtesis al que
nos hemos referido anteriormen-
te y se le define como una ase-
veracién, conjetura o proposicién
sobre las probables relaciones
entre dos o mds variables. Con
frecuencia se pueden expresar en
forma descriptiva, correlacional,
de causalidad, de nulidad, entre
otros; dependiendo del propdsito
y naturaleza de la investigacién
que se intenta desarrollar.
> Hipdtesis Descriptiva. La hi-
potesis descriptiva como su nom-
bre lo indica describe una situacion
relacional entre las variables que
se someten aestudio. Seutiliza en
investigaciones de tipo descriptivo,
como pudieran ser los estudios por
encuesta.

1,
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Son ejemplos de hipdtesis
descriptiva los siguientes:

» El periodo de recuperaciéon de
la inversion del proyecto Duply
Office es de dos afnos.

» Los productos de consumo do-
méstico en México aumentardn un
18 % en los préximos seis meses.

2. Hipodtesis Correlacional. La
palabra correlacion es un término
estadistico que expresa una posi-
ble asociacién o relacidn entre dos
0 mas variables, sin que sea im-
portante el orden de presentacion
de las variables, ya que no expre-
san una relacidon de causalidad.
Para verificarlas se utilizan prue-
bas estadisticas de correlacion.

Son ejemplos de hipdtesis corre-
lacional los siguientes:

» A mayor apreciacion del dé-
lar norteamericano, mayor depre-
ciacion del peso mexicano.

» El volumen de importaciones
en México disminuye con el au-
mento en el tipo de cambio pe-
so-ddlar.

3. Hipdtesis de Causalidad.
Las hipdtesis de causalidad se for-
mulan para investigaciones expe-
rimentales. Expresan una relacién
de causa-efecto entre las varia-
bles que se someten a estudio.
Una hipdtesis de causalidad pue-
de expresar una relaciéon causal
entre una variable independiente
y una variable dependiente, o bien,
puede hacerlo entre mds de una
variable independiente y una va-
riable dependiente.

Son ejemplos de hipdtesis

de causalidad:

» El elevado indice de inflacidn
en México es causa del bajo poder
adquisitivo del peso mexicano.

MAGNO AMERICANA
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» Los factores de productividad
total (insumo humano, materia pri-
ma, energia, capital y otros gastos)
del sector manufacturero mexica-
no son los determinantes de la
productividad total.

4. Hipdtesis de Nulidad. Este
tipo de hipdtesis expresa la ausen-
cia de relacién, diferencia, causa-
lidad, etc. entre dos o mas varia-
bles. De acuerdo con D"Ary, Jacobs
y Razavieh (1982) la hipdtesis de
nulidad “..permite comparar los
descubrimientos con las expecta-
tivas mediante métodos estadisti-
cos,” (p. 85).

Son ejemplos de hipdtesis

de nulidad:

» La oferta de carreras profesio-
nales del Instituto Tecnoldgico de
Cd. Cuauhtémoc no satisface la
demanda de formacion académi-
ca profesional de los egresados de
nivel medio superior en la regién.

5. Hipdtesis Estadisticas. Una
hipdtesis estadistica expresa en
términos o simbolos estadisticos
los anteriores tipos de hipotesis. Se
pueden expresar en términos de:

» Estadisticas de Estimacidn.
Disenadas para evaluar la supo-
sicion respecto al valor de alguna
caracteristica de una muestra de
individuos o unidades de andlisis.
» Estadisticas de Correlacidn.
Traduce o transforma una situa-
cion de correlacion entre dos o
mas variables a la simbologia es-
tadistica propia de las pruebas es-
tadisticas de correlacion.

» Estadisticas de la Diferencia
de Medias u otros Valores. En
este tipo de hipdtesis se compara
una estadistica entre dos o mds
grupos.



Es un ejemplo de hipdtesis
estadistica la siguiente:

La hipdtesis “No hay relacion en-
tre el aprendizaje ( mayor cantidad
de impresiones por hora) y el costo
por unidad impresa en la compa-
fila Ediciones Tarahumara”, se ex-
presa como una hipdtesis estadis-
tica de la siguiente manera:

Hipdtesis nula:

Ho: rxy = 0 (no hay relacidn entre...)

Hipdtesis alternativa:

H1:rxy ? O (existe relacidn entre...)
Extensidn usual: de una a dos cuartillas

1.6.1. LAS VARIABLES

Pero a las variables no sdélo hay
que categorizarlas, sino también
operacionalizarlas.

Llamaremos operacionali-
zacién al proceso por el cual
transformamos o  traducimos
una variable tedrica en variables
empiricas, directamente obser-
vables, con la finalidad de poder
medirlas. Obviamente una varia-
ble que ya es empirica no necesi-
ta ser operacion alizada, o, mejor,
la operacionalizacion es mucho
mds sencilla. De acuerdo al uso
que se da a las variables,

se clasifican en variables de-
pendientes y en variables inde-
pendientes. En un estudio expe-
rimental la variable dependiente
es la caracteristica que se inves-
tiga y que siempre debe ser eva-
luada, mientras que la variable
independiente es la caracteristi-
ca que se puede medir por sepa-
rado y que puede ser causa de la
variable dependiente.

De acuerdo con Hempel (1952)
operacionalizar es definir las va-
riables para que sean medibles y
manejables, significa definir ope-
rativamente el problema- oportu-
nidades-necesidades (PON). Un

Division Estudios de Posgrado

investigador necesita  traducir
los conceptos (variables) a he-
cho s observables para lograr su
medicién. Las definiciones sefa-
lan las operaciones que se tienen
que realizar para medir la varia-
ble, de forma tal, que sean
susceptibles de observacion vy
cuantificacién.

El fundamento de la operacio-
nalizacién de las hipdtesis, estri-
ba en que la hipdtesis en

si, estd formada por concep-
tos de un nivel elevado de abs-
traccién (estd muy alejada de la
realidad), por lo que es necesario
realizar la operacién mental que
traduzca los conceptos mds abs-
tractos (variables) en conceptos
mds concretos (indicadores), del
nivel observacional.

Se trata de desglosar las hipé-
tesis a través de un proceso de
deduccién légica, en sus compo-
nentes referenciales intermedios y
empiricos del fendmeno a estudiar.

Ese paso de lo mads

abstracto a lo mds

concreto se realiza

en tres niveles:

» Las variables propiamente di-
chas (nivel mds elevado),

» Las dimensiones o conceptos
de nivel intermedios de abstrac-
cion, y

» Los indicadores o conceptos
de mds bajo nivel de abstraccion.

El término variable es un con-
cepto tomado de las matemdti-
cas y significa la propiedad que
tienen las personas, los hechos,
fendmenos y procesos de to-
mar ciertos valores cualitativos
o cuantitativos. Son conceptos
afines al término variable, entre
otros los siguientes: atributo, ca-
racteristica, factor y condicidn.

1,
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Verbigracia, las variables tipicas
de una persona pueden ser: sexo,
edad, estatura, peso, estado civil,
clase social, dfiliacién politica y
nacionalidad.

De ahi que la variable puede
estar presente o ausente en los
individuos, grupos o sociedades; o
puede darse en matices o modali-
dades distintos.

Cuando los indicadores repre-
sentan un dmbito especifico de
una variable o de una dimension
de ésta. El indicador nos “indica”
la situacién de una variable. Por
ejemplo, la fiebre es un indicador
cualitativo y el dato 40° es un in-
dicador cuantitativo de la variable
“enfermedad”.

En la prdctica ocurre que cier-
tas variables contienen indicado-
res mds complejos que otros, por
ejemplo, los indicadores “nivel de
escolaridad” y “estilo de vida”. Este
ultimo debe desglosarse en subin-
dicadores.

También existen los indices que
son medidas para expresar en un
solo dato el estado de un fendme-
no o hecho y poderlo comparar
con otras situaciones similares. El
indice resulta de la combinacién de
varios indicadores a los cuales se
les asignan pesos, magnitudes o
valores cuantitativos. Asi se tiene:
Indice de Precios al Consumidor,
Indice de Desempleo, Indice de
Desarrollo Humano, etc.

Para obtener el “Indice de Des-
empeno Docente” resultaria  de
combinar los indicadores siguientes:
conocimiento del tema, relacion con
los estudiantes, metodologia em-
pleada, relacion teoria-prdctica, uso
de nuevas tecnologias, etc.

A continuacién se presenta una
pequena matriz del proceso de
Operacionalizacién que podria in-
cluirse en el disefo del estudio.
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TABLA: ejemplo de la operacionalizacion de hipétesis.

Variables

Estatus Social

Dimensiones

Econdmica

Social

Educacién

Prestigio

Indicadores

Ingresos
Bienes

Ocupacion
Residencia
Grupo Afiliado

Ultimo
Grado de Estudios
Titulo Obtenido

Experiencia
Representaciones
Publicaciones

Tomado de: Guia para realizar investigaciones de Rojas Soriano. (2008)

1.7. VIABILIDAD DEL ESTUDIO

El problema debe ser viable como
tema de investigacién, de acuer-
do con las condiciones objetivas
y subjetivas que se ofrecen para
resolverlo. Es necesario que el pro-
blema sea susceptible de resolucién
de acuerdo con el estado actual del
conocimiento. Esto implica la dis-
ponibilidad de informacién, teorias,
métodos y técnicas que permitan
plantear el problema con precision.

Algunos autores sugieren evitar
los temas sobre los que tenemos
prejuicios arraigados, los proble-
mas que se asocian fdcilmente con
las emociones del investigador o
de la comunidad para la que éste
escribe, es decir, evitar al mdximo
el subjetivismo.

Algo que debe considerarse para
un “buen” desarrollo del proceso in-
vestigativo, es lo que se muestra en
la siguiente tabla.

na

LA DISPOSICION DE
RECURSOS

Financieros
Humanos
Materiales

Acceso al Contexto
Tiempo Necesario

1.8. LIMITACIONES DEL ESTUDIO
Prdcticamente todas las investiga-
ciones, especialmente si correspon-
den a las ciencias sociales, tienen
limitaciones tedricas, metodoldgica
o prdcticas que impiden su generali-
zacion. Es necesario especificar esos
obstdculos principales, la dificultad
para controlar algunas variables, los
problemas de muestreo o las limita-
ciones de los propios instrumentos
de medida (Ibdfez,1995).

Extension usual: de una a dos cuartillas.
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ALCANCES

¢Para qué sirve?
;Quiénes se benefician?
;De qué modo?

1.9. DEFINICION
DE TERMINOS
En toda investigaciéon cientifica,
tanto las variables como los con-
ceptos principales deben estar
bien definidos, ya que las tesis o
trabajos de investigacion, no sdélo
son escritos para profesionales de
una sola disciplina sino, para lec-
tores inquietos que deseen pro-
fundizar en diferentes campos del
conocimiento.

Extensién 10 términos.



CAPITULO II.

MARCO TEORICO

2.1. INTRODUC,CIC')N

AL MARCO TEORICO

Esta introduccién consiste en plan-
tear el tema de estudio mds am-
pliamente, haciendo la Sumario
referencia a articulos de opinién
e informes de investigaciones de
tipo descriptivas.

Este apartado indica o trata de
introducir al tema antes de profun-
dizar mediante una revisién ex-
haustiva de los diferentes estudios
formales sobre el tema.

La revisién de la literatura pre-
tende cubrir un doble objetivo. Por
una parte, establece un marco
tedrico / referencial que orienta la
investigacion y la interpretacion de
resultados y, por otra parte cono-
cer los estudios relacionados con
el tema, los medios utilizados, los
hallazgos mds relevantes y las ne-
cesidades de nuevos estudios

2.2. DESCRIPCION Y ANALISIS
TEORICO APLICADO

Este apartado se organiza de tal
forma que las referencias menos
relacionadas se presenten al inicio,
mientras que las mds relacionadas
se dejan para el final.

La idea es organizar y presen-
tar la revisién de manera que con-
duzca légicamente a una conclu-
sidn tentativa y comprobable de la
denominada hipdtesis.

De cada lectura (estudio) se debe
seleccionar la informacién mds des-
tacada sobre el problema de inves-
tigacién, los participantes, el pro-
cedimiento de lainvestigacion, los
resultados y conclusiones.

Dicha informacién selecciona-
da de las lecturas o de una buena
parte de ellas, se ordena bajo una
secuencia ldégica, es decir, se ela-
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bora e integra de forma que tenga
sentido y siga un eje rector.

Es muy recomendable iniciar
con la incorporacién de teorias
que se desprendan en la opera-
cionalizaciéon conceptual de la
variable independiente (X) has-
ta agotar y, dar continuidad con
aquellas que apoyen la construc-
cion del objeto de estudio desde
la variable dependiente (Y) asi
como conservar un sistema en
todo el capitulo (2.1., 2.2., 2.n...)

Algunos expertos consideran
por demds importante dar un or-
den antes de iniciar la redaccidn,
es decir, plasmar en un primer mo-
mento una matriz tedrica de aque-
llos cuerpos tedricos que han de
ser incorporados al capitulo y que
servirdn de apoyo para un “buen”
abordamiento del mismo.

Lo importante es presentar la
revisién en forma organizada que
conduzca légicamente a la hipdte-
sis que se plantea en el trabajo de
investigacion. No se trata de pre-
sentar resumenes de lecturas revi-
sadas sino, de efectuar un andlisis
de relaciones y diferencias entre
las investigaciones y explicar la re-
lacién del todo con las partes de la
investigacion en proceso.

Las referencias no deberdn
presentarse como una serie de
extractos o anotaciones, lo mds
importante, reside en organizarlas
y resumirlas de una manera que
tenga sentido. No se deben igno-
rar los informes que contradigan
otros estudios o las propias ideas.
Los estudios contradictorios deben
analizarse y evaluarse para tratar
de llegar a una posible explicacion.

2.3. SUMARIO

El capitulo debe concluir con un
breve sumario de la revisién efec-
tuada y las implicaciones mds im-
portantes. (Ibdfez, 1995).

Extensidn usual: de 25 a 40 cuartillas

l \
na

CAPITULOIII.

METODOLOGIA

INTRODUCCION

Se debe iniciar con una breve in-
troduccion de lo que el lector en-
contrard al interior del capitulo.
Se puede iniciar con breve resena
del lugar donde se llevé a cabo el
estudio, posteriormente, se debe
definir el tipo de investigacién que
se propone seguir con el fin de pro-
bar la(s) hipdtesis propuesta(s); se
hace necesario justificar el para-
digma, enfoque o metodologia de
la tesis para ello es importante de-
terminar el disefo de investigacion
( cuasi- experimental, experimen-
tal, ex post facto, etc.) si el estudio
es Longitudinal ¢ Transeccional.

La identificacién apropiada de
los participantes en la investigacién,
es muy importante para la evalua-
cion de los resultados, la generaliza-
cion de los hallazgos vy la realizacién
de réplicas se debe destacar.

Los paradigmas empirico-ana-
litico y cualitativo-interpretativo
asumieron durante largo tiempo
posiciones mutuamente excluyen-
tes reclamando ser la via hacia el

CONOCIMIENTO CIENTIFICO.

Hoy se aprecian acercamientos
entre los métodos cuantitativos,
objetivos, discursivos, explicativos,
positivos, por un lado, y los cua-
litativos, subjetivos o intersubje-
tivos, intuitivos, fenomenoldgicos,
comprensivos o naturalisticos, por
otro. Si bien ambas posiciones os-
tentan fortalezas y debilidades,
marcos conceptuales disimiles,
campos de accién especificos vy
énfasis metodoldgicos y de téc-
nicas de observacién y andlisis
distintos (mds cuantitativas y es-
tadisticas el empirico- analitico y
mds narrativas e interpretativas el

MAGNO AMERICANA
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cualitativo), la sintesis multimeto-
dolégica gana apoyo.

Es importante destacar los ti-
pos de investigaciones que han de
ser considerados por los investi-
gadores, entre las que se pueden
destacar:

Exploratorias, se realizan espe-
cialmente cuando el tema elegido
ha sido poco explorado, cuando no
hay suficientes estudios previos y
cuando aun, sobre él, es dificil for-
mular hipdtesis precisas o de cier-
ta generalidad (SABINO, 1992).

Las investigaciones descripti-
vas utilizan criterios sistemdticos
que permiten poner de manifiesto
la estructura o el comportamiento
de los fendmenos en estudio, pro-
porcionando de ese modo infor-
macién sistemdtica y comparable
con la de otras fuentes.

La investigacion explicativa
centra los origenes o las causas de
un determinado conjunto de fend-
menos. Intenta conocer el por qué
de ciertos hechos, analiza relacio-
nes causales existentes y las con-
diciones en que se producen. Este
es el tipo de investigacion que mds
profundiza el conocimiento de una
realidad, ya que explica la razén
o el por qué de las cosas, y es por
lo tanto mds complejo y delicado,
pues el riesgo de cometer errores
aumenta considerablemente.

El conocimiento cientifico, al
igual que la prdctica, transcurre
de manera gradual, desde for-
mas simples iniciales a través del
conocimiento sensorial hasta for-
mas complejas del conocimiento
racional expresadas en concep-
tos, categorias, hipdtesis, princi-
pios y leyes.

1. Niveles de la investigacion.

El proceso individual y/o societario
se inicia con la identificacién-dis-
tincién mediante conceptos sim-
ples que reproducen los objetos
de la realidad inmediata, singular

.
na

y aislada. Luego se establecen
las relaciones semejantes vy dife-
rencias clasificando y agrupan-
do los objetos mediante términos
de mayor nivel de generalizacidn,
constituyendo los conceptos o ca-
tegorias cientificas. A su vez, dicho
proceso permite detectar relacio-
nes de causas y efectos entre los
diferentes campos del saber has-
ta visualizar la realidad como un
conjunto interrelacionado de es-
tructuras parciales con estructuras
globales tedricas. De modo que
este proceso de manera gradual y
sistemdtica se puede agrupar en
los niveles descriptivo, explicativo
y predictivo.

» Nivel descriptivo.

Describir significa narrar, dibujar
los controles de una cosa, sin en-
trar en su esencia. Por lo tanto,
constituye el primer nivel del co-
nocimiento cientifico. Como con-
secuencia del contacto directo o
indirecto con los fendmenos, los
estudios descriptivos recogen sus
caracteristicas externas: enume-
racion y agrupamiento de sus par-
tes, las cualidades y circunstancias
que lo entornan, entre otras.

» Nivel explicativo.

Como segundo nivel del conoci-
miento cientifico, aquf se requiere
un conocimiento de la teoria, los
meétodos y técnicas de investiga-
cion, pues se trata de efectuar un
proceso de abstraccion a fin de
destacar aquellos elementos, as-
pectos o relaciones que se con-
sideran bdsicos para comprender
los objetos y procesos. La razon
de lo anterior radica en que la
realidad inmediata e inicial se
nos presenta como efecto (varia-
bles dependientes) y el trabajo
cientifico consiste en descubrir
los factores, condiciones o ele-
mentos que los generan (varia-
bles independientes).
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» Nivel predictivo.

De mayor complejidad se situa la
prediccion, sobre todo en los fené-
menos

sociales por su variablidad en
relacion a los fendmenos fisicos-na-
turales relativamente mds exactos.
Con cierta probabilidad es posible
prever el comportamiento futuro de
los fendmenos, basados en el prin-
cipio de que si el investigador es
capaz de desentranar las causas
de los fendmenos, entonces puede
predecir la ocurrencia futura.

El poder predictivo del ser hu-
mano se evidencia en su capaci-
dad de elaborar leyes, o sea, que
descubre las regularidades esen-
ciales que gobiernan los procesos,
las formas de su comportamiento
y con ello puede intervenir de ma-
nera consciente retarddndolo o
adelantdndolo para su beneficio.

De ahi que el ingrediente de
prediccion en la prdctica de los tra-
bajos de investigacion, informes o
tesis, se encuentran en la seccion
llamada “Recomendaciones”, en
donde luego de haber estudiado
explicativamente el fendmeno se
arriba a las conclusiones, de las
cuales se derivan las propuestas o
alternativas de solucidn.

2. Tipos de investigacidn.

El trabajo intelectual realizado de
manera reiterada ha conducido a la
distincién de ciertos tipos de investi-
gacion derivados de criterios o ras-
gos que la caracterizan. Asi, aunque
algunos autores consideran arbitra-
rio, se puede diferenciar bdsicamen-
te cinco tipos de investigacion:

SEGUN LA FINALIDAD.
Dependiendo la intencionalidad
de los resultados o aportes con se
aborde un problema cientifico.

» Investigacion pura o bdsica.
Es la que se realiza con el propdsi-
to de acrecentar los conocimientos



tedricos para el progreso de una
determinada ciencia, sin interesarse
directamente en sus posibles apli-
caciones o consecuencias prdcticas.
Es mds formal, y busca contribuir a
aclarar puntos de una teoria o doc-
trinas basada en principios y leyes,
no es su proposito inmediato de re-
solver problemas prdcticos.

» Investigacidn aplicada.

Se caracteriza porque los resulta-
dos obtenidos pretenden aplicar-
se o utilizarse en forma inmediata
para resolver alguna situacién pro-
blemdtica. Busca el conocer para
hacer, para actuar, para construir,
para modificar. Le preocupa la
aplicacién inmediata sobre una
realidad circunstancial, antes que
el desarrollo de una teoria. Es el
tipo de investigacion que realiza
cotidianamente el prdctico, el pro-
fesional ligado a una institucién,
empresa u organizacion.

POR LA FUENTE DE DATOS.
Segun la clase de fuente de datos
que se utiliza para sustentar el es-
tudio.

» Bibliogrdfica o documental.

Se basa en fuentes secundarias,
en informacion ya procesada. No
se contacta directamente con per-
sonas mediante instrumentos, sino
mds bien se sustenta de informa-
cion contenida en libros o docu-
mentos.

» Empirica o de campo.

Su fuente de datos se encuentra
en informacién de primera mano,
proveniente del experimento, la
entrevista o la encuesta, o cual-
quier otro instrumento de recolec-
cién de informacion de campo.
Segun el contexto socio histérico.

» Investigacion diacrénica
o dindmica.
Estudia los procesos y cambios a
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través del tiempo. También se le
llama longitudinal. Es de dmbito
macrosocial, y por lo tanto, incluye
el andlisis estructural histdrico.

» Investigacion sincrénica.

Son estudios referidos a un corte
en el tiempo, una fotografia socio-
|6gica en un momento dado, por
ello también recibe el nombre de
transversal, debido a su manejo
estdtico y aislado ha sido critica-
do su valor cientifico; pero mane-
jado dialécticamente destacando
la esencia sobre la superficialidad
y relaciondndolo con la sociedad
en que estd inserto en un andlisis
coyuntural, adquiere significacién
cientffica.

SEGUN PARTICIPACION

DEL INVESTIGADOR.

» Tradicional o no participativa.
Se caracteriza porque el investi-
gador lo realiza todo y los investi-
gados son meros objetos que pro-
porcionan informacidn, sin conocer
sus resultados. Hay una relacién
vertical entre el investigador e in-
vestigados.

» Investigacion participativa.

Los investigados forman parte
activa del proceso de investiga-
cién. Hay una relacién horizontal
sujeto-objeto entre investigador e
investigados. Aqui el proceso de
investigacion se vuelve un instru-
mento educativo de promocion
humana; permitiendo descubrir su
situacion de manera cientifica, mo-
tivado y propiciando la superacion
de la situacién problemdtica de-
tectada en conjunto. Sobre todo se
aplica en el método de la encuesta.

POR LA TEMPORALIDAD ENTRE
EL HECHO Y LA INVESTIGACION.
Dependiendo del momento en que
ocurrié el hecho y el momento de
realizar la investigacién, se pre-
sentan estas modalidades:

1,
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» Investigacion ex post facto.

La investigacion se planifica y eje-
cuta después de sucedido el fené-
meno. Es el caso de los estudios
histéricos a través de documentos
o hechos observados.

» Investigacion ex ante facto.
Son los estudios de cardcter pre-
dictivo. Introducen explicaciones
antes que ocurra el hecho. Orien-
tan y preceden al descubrimiento
de los acontecimientos. Contienen
elementos de prognosis para pre-
ver situaciones futuras dentro de
la planificacién.

SUJETOS O PARTICIPANTES

En el plan de recoleccion de infor-
macién los aspectos que se desta-
can son: la definicién de la estrate-
gia de muestreo y la seleccién de
los participantes. Estos, a su turno,
se orientan por dos principios: per-
tinencia y adecuacion Este aparta-
do describe a los individuos parti-
cipantes. (SANDOVAL,1996)

Se describen las caracteristi-
cas demogrdficas relevantes de
la poblacion. Se deben mencionar
los controles para la seleccion de
la muestra, si los participantes son
seres

humanos se debe informar so-
bre los procedimientos utilizados
para su seleccién y asignacién, asi
como: sexo, edad, escolaridad, ni-
vel socioecondmico, nivel de inteli-
gencia, entre otros.

Para participantes animales, es
necesario informar del género, es-
pecie y numero de cria, nimero de
animales, sexo, edad, peso y esta-
do fisioldgico. También puede ser
conveniente brindar datos sobre el
nombre y localizacién del provee-
dory la procedencia.

La decisién de cuantos sujetos
estudiar queda en manos del inves-
tigador, ya que el nimero de parti-
cipantes se relaciona directamente
con el disefio de investigacion.

MAGNO AMERICANA

IEXITO PROFESIONAL A TU ALCANCE!



Division Estudios de Posgrado

Se debe describir el diseno de
la muestra, describirse de manera
adecuada presenta con seriedad el
reporte. Es importante destacar el
proceso Yy la férmula utilizada para

determinar el tamano de la po-

blacién, el método usado, entre otros / \

TIPOS DE MUESTREO.

Se encuentra en la investigacién Poblacidn Muestra

dos formas especificas para reali- o Universo

zar las muestras dentro del univer-

so a estudiar: ‘

MUESTREO v

Parte esencial del método cientifi-

co, Conjunto de aspiraciones que Conjunto total Subconjunto del
se relolizon para estudiar la distri- de unidades de conjunto total,
bucion de determinadas caracte- observacién sobre pero a su vez
risticas en la totalidad de una po- .
blacién, a partir de la observacion Ia_ que recae ,Ia repl:esentatlvo
de una parte o subconjunto deno- investigacion de este

minado muestra.

Probabilisticas y No Probabilisticas
La seleccién de uno de los dos tipos depende en gran medida de:

De los objetivos de Del objeto
la Investigacion de estudio
1} ___, Del Proyecto
de Investigacién
Del Aporte
Tedrico-Prdctico

De las
Posibilidades

|w!r
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Método de Seleccion No Probabilistica

v v v
Sujetos Cuotas
tipos
v v
Expertos Internacional
v v

No se logra calcular con precision el error estandar.
Los datos no pueden generalizarse a una poblacion que no se considerd en sus pardmetros, ni en sus
elementos para obtener la muestra. La eleccidn de los sujetos no depende que todos tengan la misma
posibilidad o probabilidad de ser escogidos.

Es necesario especificar la cantidad total de sujetos y el nimero de ellos asignados a cada condicion
experimental. Si algun sujeto no termina el experimento hay que especificarlo y exponer las razones.

Requisitos de la Muestra Probabilistica:

Método de seleccion debe ser aleatorio El tamano de la muestra tiene
(todos los sujetos de un mismo que ser suficientemente para
universo tiene la misma probabilidad que refleje las caracteristicas del
de ser seleccionados) mismo universo o poblacidn
A I
Determina
v v
Aleatorio Aleatorio I
Simple v Estratificado
Aleatorio Funcion del pilotaje de los
Sistematico resultados de los indicadores.
A través de los instrumentos que
v esa observacion proporcione.
AlthO_I'IO por Extensidn usual: de dos a cuatro cuartillas.
Racimos
Conglomerados lw'f
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Instrumentos de recoleccion de informacion.

e trata de describir breve-
mente las herramientas uti-
lizadas y su funcion dentro
del experimento. Si han sido
utilizados equipos complejos, deben
lustrarse mediante un dibujo o foto-
grafia. Si es muy extensa la descrip-
cion puede incluirse en un apéndice.

ESTE APARTADO DEBE INCLUIR
LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

a) Una descripcidn general de
la variable que se mide.

b) Una descripcion del nime-
ro de items y la naturaleza de los
mismos.

c) Elobjetivo del instrumento.

d) Las instrucciones de admi-
nistracién.

e) Eltiempo de contestaciony
la forma de calificarlo.

f) Una descripcion detallada
de las sub-escalas que contiene.

g) El proceso de validacion y
de confiabilidad del mismo.

Lo anterior, pretende que el
plan de recoleccién de informa-
cién se va air conformando y pre-
cisando en la medida que avan-
za el contacto con las personas
y situaciones fuentes de datos o
unidades de andlisis. La inten-
cionalidad es recurrir a la flexibi-
lidad como medio para acceder
a lo que se quiere saber o com-
prender, desde la perspectiva del
interlocutor, lo que requiere de
un gran esfuerzo del investiga-
dor para realizar su busqueda si-
guiendo el curso del pensamien-
to y de las comprensiones de su
interlocutor o interlocutores en un

contexto determinado.
Extensidn usual: de cuatro a seis cuartillas.

PROCEDIMIENTO

En este apartado, se describen
con detalle los pasos a seguir en
el transcurso del estudio, se resu-

L I
na

men los distintos pasos de la eje-
cucién de la investigacidn.

Se explican las instrucciones
que se han dado a los partici-
pantes, el cémo se han formado
los grupos, las manipulaciones
experimentales, la aleatorizacion
y otras formas de control.

En el caso de tesis con andlisis
estadistico, deberd mencionarse el
tipo de prueba de hipdtesis que fue
empleado. En el texto no se requie-
re la citacion de una férmula espe-
cifica, lo que se debe es describir
la técnica estadistica empleada y
el nivel de significacion que se uti-
lizd. Las tesis que no llevan andlisis
estadistico se deben concretar a
describir el comportamiento de las
variables estudiadas, justificando-
se el por qué del andlisis descripti-
vo de los datos recolectados.

Pueden ser utilizados paque-
tes estadisticos como el Statistical
Package for the Social Sciences
(SPSS), Starpor, Harvard-Project,

Aqua, Nudist, Eview, entre otros.
Extensidn usual: de dos a cinco cuartillas.

CAPITULO IV.
INTERPRETACION Y

DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION DE

LOS RESULTADOS

Cuando se tiene toda la informa-
cion analizada se procede a re-
dactar el capitulo de una manera
|égica. En este apartado lo impor-
tante es centrarse en la descrip-
cién detallada de los resultados,
sin entrar en interpretacién, ya
que primero debe exponerse bre-
vemente los resultados o hallaz-
gos principales y luego presentar
los resultados con suficiente de-
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talle para que se justifiquen las
conclusiones del capitulo.

Se mencionan todos los resul-
tados, incluso aquellos que contra-
digan a las hipétesis, no se deben
incluir puntuaciones individuales o
datos en bruto, a menos que sea
un disefio de caso unico.

Ademds se deben informar
también sobre el tratamiento es-
tadistico utilizado y si han sido
utilizados programas estadisti-
cos, se requiere su mencion.

Siempre se debe incluir esta-
distica descriptiva. Cuando se
informe sobre medidas de ten-
dencia central (Media, Moda vy
Mediana), incluir también medi-
das de variabilidad

(Desviacion estdndar, varian-
za, etc.) Cuando se presenten da-
tos estadisticos inferencial (prue-
bas t student, pruebas f, pruebas
ji cuadrada, etc.), se debe incluir
informacién sobre la magnitud o
valor obtenido de la prueba, los
grados de libertad, nivel de pro-
babilidad y la direccion del efec-
to. Siempre que sea posible se
deben incluir tablas y figuras que
ilustren la informacidn.

Este apartado se redacta empleando los
tiempos de los verbos en pasado.

4.2. ANALISIS DE LOS
RESULTADOS

Después de presentar los resulta-
dos, se puede evaluar e interpretar
sus implicaciones, en especial con
respecto a la

HIPOTESIS ORIGINAL.
En éste momento se debe exa-
minar e interpretar los resultados
para extraer y presentar inferen-
cias. Asi mismo, se comparan con
los hallazgos principales de otras
investigaciones semejantes.

Se debe iniciar la exposicidén con
una discusion clara con la susten-



tacién de las hipdtesis, o la falta de
ellas, las semejanzas o diferencias
de los propios resultados y los tra-
bajos de otras personas que van
en linea de las conclusiones plan-
teadas.

No se debe repetir las afirmacio-
nes realizadas en los resultados. Se
pueden senalar ciertas deficiencias
del estudio, pero sin extenderse en
cada falla o deficiencia.

Los resultados negativos de-
ben aceptarse como tal, sin hacer
un intento de disculpa, evitando la
polémica, la trivialidad y las com-
paraciones tedricas débiles.

Las tablas y figuras deben se-
guir al texto que las comenta, de-
biendo ser referidas por su nimero
y no por su nombre o localizacién.
El texto debe decir la Tabla No.1,
Tabla No.2, etc.

Una forma sencilla de abordar
el capitulo puede ser el presentar
las tablas con los resultados de
los andlisis estadisticos (Medidas
de Tendencia Central) y posterior-
mente, describir los hallazgos con-
signados en las mismas.

Los hallazgos pueden descri-
birse en forma de variables, cate-
gorias, datos demogrdficos, etc.
0 bien, hacer la presentacion por
datos estudiados o instrumentos
aplicados.

Este apartado se redacta utilizando los
tiempos de los verbos en presente.

CAPITULO V.
CONCLUSIONES,

SUGERENCIAS Y/O
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¢Cémo ha ayudado mi estudio a
resolver el problema original?
¢;Qué contribuciones o aplicacio-
nes tedricas puedo extraer de mi
estudio o investigacion?

Estas preguntas constituyen la
esencia de la investigacion, por lo
que se les debe dar 6 respuesta de
manera clara y sin ambigUedades.

En suma, es un resumen de los
principales resultados obtenidos,
qué aporta al campo de estudio,
en qué coinciden con otros estu-
dios y qué tiene de novedoso.

Se trata de explicitar el signifi-
cado real de los datos en funcién
de las hipdtesis planteadas, silain-
vestigacion y los datos levantados
permiten responder a la pregunta
de investigacidn, si se alcanzaron
los objetivos disefiados o, en qué
medida se lograron. Se pueden in-

cluir reflexiones sobre aportacio-
nes tedricas de los resultados, asf
como reflexiones de indole social.
Puede ser apropiado sugerir me-
jorfas para la propia investigacion o
proponer nuevas investigaciones.

5.2. DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

A partir de los hallazgos descritos
en el capitulo anterior, se procede
a interpretarlos y discutir sobre
ellos.

5.3. CONCLUSIONES

Y SUGERENCIAS

Constituyen propiamente las apor-
taciones o sugerencias para estu-
dios a realizarse en un futuro por
otros investigadores y que, pueden
ser rescatadas en algunas otras
esferas del conocimiento.

PARTES FINALES
DEL DOCUMENTO

Elemento vital en todo escrito cientifico, ya que
fundamenta las afirmaciones del autor del trabajo
de investigacidon permite a los lectores del mismo
ampliar el horizonte de conocimientos que posee,

son citados en la

Referencia Bibliografica.

Todas las citas en el manuscrito deben aparecer en
la lista de referencias y estas ultimas deben citarse

todas dentro del texto.

Se hace importante consignar todos los datos

de la obra, cabe hacer mencidn que s lo se incluyen
libros, articulos que realmente hayan sido citados
en el cuerpo de la tesis; los diccionarios u otros li-
bros de consulta para definir conceptos no deben
de incluirse como referencia. Se debe recordar que
solamente los libros presentan una lista de obras
de consulta.

PROPUESTAS

5.1. INTERPRETACION

DE LOS RESULTADOS

En este apartado se puede dar res-
puesta a las siguientes preguntas:
¢Cudl ha sido mi contribucion al
drea de estudio?

MAGNO AMERICANA
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Las referencias deben de ir en orden alfabético, citando el primer apellido
del autor de la obra. Recuerde que “nada va antes que algo”.

>

———————————————————————————————————————————

______

IMPORTANTE

Todos los nombres de libros, revis-
tas, y publicaciones periddicas van
en itdlicas.

APENDICES

En los trabajos de investigacién los
apéndices son optativos, ya que
es un material que complementa
el texto presentado al interior de la
misma. No es un lugar para ubicar
los sobrantes del estudio o un re-
lleno para completar las cuartillas
deseadas o exigidas por las insti-

Referencias

Beck, C.A & Sales, B.D. (2001).
Family Mediaton. New York:
American Psichologycal Association.

Mellers, B.A. (2000). Choise and the
relative pleasure of the
consequences. Psychological
Magazine, 126, 910-924.

tuciones. Se debe incluir un apén-
dice si éste ayuda a los lectores a
comprender, evaluar y replicar el
estudio. Este material, si lo inclu-
ye en el cuerpo del estudio produ-
ciria distracciones por lo que, se
debe informar de su aparicién en el
apéndice.

LOS APENDICES MAS
COMUNES SON:

Una prueba matemdtica, una ta-
bla grande, | istas de palabras,
cuestionarios, encuestas, indica-

M
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______

ciones al pie de la letra para los
participantes, datos en bruto, es-
critos de aceptacién de los partici-
pantes, algun programa de com-
putacién, etc.

El trabajo puede tener mds de
un apéndice. Si sélo se va a in-
cluir un apéndice, se rotula como
“Apéndice”, si se van a incluir va-
rios se rotula cada uno con una
letra mayuscula, en el orden en el
que aparecen en el texto (Apén-
dice A, Apéndice B, etc). Cada
apéndice debe tener un titulo.



TABLAS Y FIGURAS

Las tablas permiten presentar una
gran cantidad de datos en un es-
pacio reducido, no siendo conve-
niente presentar una gran canti-
dad de tablas.

Se deben reservar para datos
cruciales relacionados de manera
directa con el contenido del estudio,
o para ordenar un texto que, de otra
forma, seria demasiado denso si se

Division Estudios de Posgrado

incluyeran las cifras. En general, las
tablas muestran datos cuantitati-
vos. Sin embargo, se pueden utilizar
para la presentacion de datos cuali-
tativos o suaves.

Se deben evitar repetir datos
en diferentes tablas. Siempre se
debe utilizar la misma estructura,
titulos y encabezados similares
y emplear la misma terminologia
en todos los casos.

Las tablas se deben numerar
con ardbigos en el orden que apa-
rece 0 se mencionan por primera
vez en el texto y situarlas en el lu-
gar mds cercano posible.

Si se han de incluir tablas en
un apéndice, en lugar de numera-
das se deben identificar con una
letra mayuscula y un subindice,
asi, en el Apéndice A van: Tabla
Al, Tabla A2...

Most Common Reasons for nonplacement of Aplicants
Seeking 1999 predoctoral Psycology Internships

35
— 30
o
o2 25
(o) ™
g5 =
&3
15
Vo
& o 10
5 -
0 [
Geografic Applied to Applied to Applied to
Restrictions highly few highly
competitive programs speculized
programs programs

APA 1999 Demand for Predoctoral Intership Survey, APA Research Office, March 2000

TITULO

El titulo debe ser breve,
claro y explicativo. Los
encabezados establecen
la |6gica para la organi-
zacion dada a los datos.

ENCABEZADO

Los encabezados esta-
blecen la légica para la
organizacion dada a los
datos e identifican las co-
lumnas de datos debajo
de ellos.

Nivel de
Encabezamiento

Formato para los cinco niveles de encabezado en las revistas de la APA

Formato

Centrado, Negritas, Encabezamiento con

1 Letras Mayusculas y Minusculas

2 Alineado a la izquierda, Negritas,
Maydsculas y Mindsculas

) Encabezado de pdrrafo con sangria, negritas, primera palabra con
mayuscula y las restantes en mindsculas con punto final.

4 Encabezado de pdrrafo con sangria, negritas,
itdlica, minusculas con punto final.

5 Encabezado de pdrrafo con sangria, itdlica,

l \
na

mindsculas con punto final.

MAGNO AMERICANA
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Cada columna debe tener un
encabezado, incluyendo la primera
columna de la izquierda en la que
ordinariamente se listan las princi- Leptons spin = 1/2
pales variables independientes.

Se recomienda utilizar tablas

de manera uniforme, es decir, si se Flavor MGSSZ Electric
emplean en forma vertical u hori- GeV/c charge
zontal, todas deben de ir en el mis- | |

) electron 9
mo formato. o Sectron | <7x10 0

Las tablas y figuras deberdn

complementar y clarificar el tex- ~ ©electron | 0000511 1 -1
to (evitando incluir tablas que no
P V muon < 0.0003 0
aporten mds informacion a lo ex- 14 neutrino
puesto en texto), con numeros in- 4 muon 0.106 -1
doardbigos sobre la tabla propia- :
mente tal. Use lineas horizontales U _tau < 0.03 0
. . T neutrino
y espaciado vertical para separar
T tau 17771 -1

los items en la tabla.

GRAFICAS DE LINEA: Se utilizan para mostrar la relacién en-

SEXTA PARTE tre dos variables cuantitativas. La VI en el eje de la horizontal

(X) y la VD en el eje la vertical (Y).

GRAFICAS

Y FIGURAS N Adernd -

St (RS Thay)
3
(Aypegg) 330y

GRAFICAS

Se considera figura a toda
aquella ilustracién distinta
a una tabla. Puede ser un
diagrama,  grdfica, dibujo, R L
esquema, mapa, fotografia, rseme
etc. Las normas para una

buena figura son: sencillez, GRAFICAS DE BARRAS:

claridad y continuidad. Se utilizan cuando la VI es categdrica, cada barra cuenta con
Muestran relaciones un tipo de datos.

(comparaciones y distribu- s

CIOI’]ES) en un COﬂJUﬂtO de Total de solicitudes recibidas por la Unidad de Acceso a la Informacién Pablica del IACIP

datos y pueden aparecer
en valores absolutos, por-
centajes, indice, etc.

75

Solicitudes de informacién

1)
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SEXTA PARTE

GRAFICAS DE CIRCULARES: También llama-
das de pastel o de 100%. Se utilizan para mos-
trar porcentajes y proporciones. Si se comparan
deben ser cinco o menos.

Chevy
11.90%

M subish
14.37%

DIAGRAMAS

Son recuadros conectados con lineas. Pueden
describir las relaciones entre partes de un grupo
o la secuencia de operaciones en un proceso. Ej.
Organigramas, diagramas de flujo, etc.

Poca cantidad de

lbros de texto

Bajo rendmento
en Matemdticas

GRAFICAS DE DISPERSION: También llamadas
dispersiogramas. Se componen de puntos indivi-
duales, graficados para representar los valores de
eventos Unicos en las dos variables representadas
en la abscisa y la ordenada. Las agrupaciones
significativas de puntos implican correlacién.

Brower vorsus Microtops #6376 (yoor 2003)

203_Uedle_DREITS (7.1

o &4 commronreadngs = direct sun read ngs dunng same hour “
20
400
o
o
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& 8
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Bk 8
2 3
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oo
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&
=

28] 230 300 320 310 26C 380 100 A0 A10 A&0
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MAPAS DE PUNTOS

Pueden mostrar densidad de poblacién y los
sombreados pueden representar promedio y por-
centajes.

. Morth Daketa

&yoming 28 -

RN | S
4 | Massachuseils

\
Y
[Virgini
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DIBUJOS

Se deben realizar con el minimo de detalle posi-

ble para transmitir un concepto.

FOTOGRAFIAS
Tienen un gran poder visual y son muy ilustrativas.
Deben ser de calidad profesional.

CUERPO DE LA TABLA

El cuerpo de la tabla contiene los
datos mds importantes. Se deben
expresar valores numéricos, con el
numero de decimales que justifi-
quen la precisién de la medida.

No se debe cambiar la unidad de
medida, ni el nimero de decimales
dentro de una columna (llamado
celdilla) en caso de no llenarse, por-
que los datos no son aplicables, se
deja la celdilla en blanco.

Si no puede llenarse la celdilla
porque se obtuvieron o no se in-
formaron los datos, se pondria un
guién y se explicaria lo qué signifi-
ca en una nota aparte.

LAS NOTAS
Las tablas pueden tener tres tipos
de notas, que se colocan debajo:

NOTAGENERAL: Proporciona in-
formacidn relacionada con la tabla
completa y termina con una expli-
cacién de abreviaturas, simbolos y
similares. Se senala con la palabra
Nota: seguida de un punto.

NOTA ESPECIFICA: Se refiere a
una columna o fila en particular.
Se indican mediante indices expo-
nenciales en letras mindsculas. Es-
tos indices van ordenados dentro
de la tabla por filas de izquierda a
derecha.

NOTA DE PROBABILIDAD: De-
nota los resultados de pruebas de
significacién. Los asteriscos indi-
can aquellos valores para los cua-
les se rechaza la hipdtesis nula,
con la probabilidad especificada (
* p<_05, **p<

.01, ***p<.001, ****p<.001).

Si se tienen varias notas, el or-
den debe ser de mds general a
mds especificas: Primero la nota
general, después la nota especifi-
ca y la dltima la nota de probabi-
lidad.

Ejemplos de referencias
bibliogrdficas (estilo APA)

Cita 1 (en el cuerpo del texto):
Este autor afirma que “el linguista

,f l MAGNO AMERICANA
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generatista tiende a suponer des-
de un comienzo que la reparticién
de los enunciados en gramaticales
y no gramaticales es un fenémeno
importante” (Ducrot, 1986, p. 55),
ya que arroja luz sobre ciertos me-
canismos ocultos de la actividad
lingUistica.

Cita 2 (en el cuerpo del texto):
Ducrot (1986) considera que “el
lingUista generatista tiende a su-
poner desde un comienzo que la
reparticién de los enunciados en
gramaticales y no gramaticales es
un fendmeno importante” (p. 55),
ya que arroja luz sobre ciertos me-
canismos ocultos de la actividad
lingUistica.

Cita 3 (en bloque aparte):

Al respecto, Ducrot (1986) afirma
que: El linguista generatista tiende
a suponer desde un comienzo que
la reparticién de los enunciados en
gramaticales y no gramaticales es
un fenédmeno importante, revela-
dor de los mecanismos profundos



de la actividad linguistica (aspecto
de ningun modo evidente). (p. 55)

Ejemplos de entradas de
la Lista de referencias.

CASOS GENERALES:
Publicaciones no periddicas:
Autor, A. A. (Afo de publicacién).
Titulo del trabajo. Localidad: Edi-
torial.

EJEMPLO: Ducrot, O. (1986). El de-
cir y lo dicho. Polifonia de la enun-
ciacién. Barcelona: Paidds.

Parte de una publicacion no pe-
riddica (p. e., capitulo de un libro):

Autor, A. A. & Autor, B. B. (Aho
de publicacién). Titulo del capitulo.
En A. Editor, B. Editor & C. Editor
(Eds. o Coords.), Titulo del trabajo
(pp. xxx-xxx). Localidad: Editorial.

EJEMPLO: Moneta, C. J. (1999).
|dentidades y politicas culturales
en procesos de globalizacién e in-
tegracion regional. En N. Garcia &
C. J. Moneta (Coords.), Las indus-
trias culturales en la integracion
latinoamericana (pp. 21-34). Méxi-
co: Grijalbo.

Publicaciones periddicas:
Autor, A. A., Autor, B. B. & Autor, C.
C. (Afio de publicacién, dia, mes).
Titulo del articulo. Titulo de la re-
vista, volumen (ndmero), XXxX-XXXx.
Ejemplo: Méndez, J. M. & Gon-
zdlez, P. (2005). Fisica estadistica.
Avance y perspectiva, 23(4), 47-
53.

CITA DE REFERENCIA

EN EL TEXTO

Pardafrasis Formas para Citar

La forma de citar en el texto es po-
niendo el apellido del autory el ano
de publicaciones.

En una pardfrasis no es nece-
sario proporcionar el nimero de
pdgina, pero si se quiere se puede
hacer, esto permite al lector intere-
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sado localizar la informacién perti-
nente en forma rdpida.

Ej. “En un estudio reciente (Qui-
roz, 2012)

sobre los métodos...”

“ Quiroz ( 2005 ) realizé dife-
rentes abordamientos sobre los
métodos...”

“En el 200, Quiroz revisé algu-
nos métodos para ensenar...”

Numero de Autores
Cuando un trabajo tenga dos au-
tores, siempre se citan ambos
nombres, junto con el ano, cada
vez que se presenta la referencia
en el texto. Si son tres, cuatro o cin-
co autores, la primera vez se cita
a todos y en las siguientes ocasio-
nes se pone el apellido del primer
autor seguido de “et. al” y el ano.
Si el trabajo tiene seis o mds
autores, se cita Unicamente el ape-
llido del primero seguido de “et.al”
y el ano. En la lista de referencia se
incluird la referencia completa de
todos los autores.

Instituciones como Autores

Si son instituciones que funcionan
como autor, se escribird el nombre
completo cada vez que aparece
citado en el texto, pero si es muy
conocido o se va a repetir con cier-
ta frecuencia se puede abreviar a
partir de la segunda vez:

Primera vez: (Instituto Nacional
de Geografia e Informdtica (INEGI),
2010) Segunda Vez: (INEGI, 2010)

Autores Andnimos

Si el autor es andénimo se cita
dentro del texto la palabra “andni-
mo” y la fecha (Andnimo, 2005).

Autores Cldsicos
Si se va a citar un trabajo cldsico,
en el que no aparece fecha de pu-
blicacién, se debe poner el nombre
del autor, seqguido de coma vy la
abreviatura “s.f.” (sin fecha).

Ej. (Aristdteles, s.f)

También se puede citar el ano

)
R

de traduccidn utilizando la abre-
viatura “trad.” Ej. (Aristdteles,
Trad. 1965).

Orden de las Citas

Si se tiene que citar dos o mds
trabajos dentro de un paréntesis,
se citardn en el mismo orden en
el que aparecen en la lista de re-
ferencias.

Si se trata de varios trabajos
del mismo autor, se colocan las
fechas por orden de publicacion,
y si son varios trabajos del mismo
autor y mismo ano, se identifica-
rdn las fechas con una letra des-
pués del ano.

(Mendoza & Castro, 2012; Qui-
roz, 2012)

(Mendoza & Castro, 2012,
2010) (Mendoza & Castro, 2012,
20057 2006 b)

Citas Textuales

El material directamente citado del
trabajo del autor o del propio tra-
bajo, previamente publicado, asf
como las instrucciones literales
dadas a los participantes, deben
reproducirse palabra por palabra.

Cuando se cita textualmente,
se debe dar el autor, afio y pdgi-
na especifica del texto citado y se
debe indicar la referencia com-
pleta en la lista de referencia al
final.

Ej. El autor informé que “los re-
sultados... (Mendoza,2012, p.124)
Mendoza (2012) informd que “los
resultados...” (p. 124)

Cita Textual Corta

Una cita textual corta (menos de
40 palabras) se incorpora en el
texto y se encierra entre “dobles
comillas”.

Cuando dentro de una cita tex-
tual hay un bloque entre comillas,
se ponen las “dobles comillas” al
principio y al final de la cita tex-
tual y comillas sencillas en el blo-
que dentro de la cita.

MAGNO AMERICANA
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Cita Textual Larga

Si la cita es de 40 palabras o mds,
se pone en un bloque indepen-
diente y sin comillas. Este bloque
se sangra cinco espacios, desde
el margen izquierdo y sin aplicar
otra sangria en la primera linea. Si
la cita tiene mds de un pdrrafo se
debe sangrar la primera linea del
segundo pdrrafo y las adicionales,
entre cinco y siete espacios desde
el nuevo margen.

Si dentro de la cita hay un blo-
que entre comillas, lo que se ésta
citando iria sin comillas y la parte
de dentro se debe dejar con comi-
llas dobles.

Las citas textuales deben ser
fieles, deben sequir las palabras,
la ortografia y la puntuacion de la
fuente original, aunque presente
incorrecciones. Si existe una falta
de ortografia o un error gramati-
cal, se inserta la palabra “sic” y en-
tre corchetes. (Ej.(sic)), inmediata-
mente después del error de la cita.

Si hay una cita dentro del ma-
terial original que se estd citando,
dicha cita no se tiene que incluir en
la lista de referencias, a menos que
se realice en otra parte del texto.

Lista de Referencias

Formas Generales de Citacion
Contienen las referencias que do-
cumentan el reporte. Las referen-
cias citadas en el texto deben de
aparecer en la lista de referencia.

Libros o Publicaciones no pe-
riodicas Apellido, inicial del nom-
bre (Afo de publicacion), t tulo
del trabajo (cursivas). Localidad:
Editorial.

Si no se trata de la primera edi-
cién, es decir, de una posterior,
después del titulo del libro, se pone
entre paréntesis el numero de la
edicién (4% Ed).

Cuando el autor y el editor son
idénticos, se utiliza la palabra “au-
tor” como nombre del editor.

Revistas o Publicaciones
Periddicas

Apellido del primer autor, inicial del
nombre(s), apellido del segundo
autor, inicial del nombre(s), apelli-
do del tercer autor (ano de publi-
cacion). Titulo del articulo. Titulo de
la revista cientifica, xx (Volumen)
XXX-XXX (pdginas).

El titulo de la revista y el nUmero
del volumen van en cursiva. Si hay
otro numero entre paréntesis que
identifica la estacidn, éste no va en
cursiva.

Ej. Autor (ano).Titulo del articulo.
Titulo de la revista. 45 (2) 10-36.

Si hay varias referencias del
mismo autor, la que ésta en prensa
se coloca después de las publica-
das. Si existe mds de una referen-
cia en prensa, se ordenan alfabé-
ticamente de acuerdo a la primera
palabra del titulo y se identifican
con letras minusculas de la si-
guiente manera:(en prensa, etc.)

Los articulos de revistas no es-
pecializadas, boletines informa-
tivos, entre otros, se citardn po-
niendo el mes o la fecha completa
junto con el ano.

Sino hay autor, como puede ser
el caso de un periddico, el titulo se
desplaza al principio y el ano o fe-
cha completa se coloca después
del titulo.

Capitulo de un libro
o publicaciones
Apellido del primer autor, inicial del
nombre(s)., apellido del segundo
autor, inicial del nombre(s), apelli-
do del tercer autor (afo de publi-
cacion). Titulo del capitulo. En ini-
cial el nombre del editor. Titulo del
trabajo (pp. Xxx-xxx) Localidad.
Editorial.
En el caso de un libro donde el au-
tor es diferente al editor, se escribi-
rd de la siguiente forma:

Nombre del autor o autores del
capitulo, afo, titulo, después del ti-
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tulo va un punto y a continuacion
se escribe: “En” y el segundo nom-
bre del editor, empezando con las
iniciales de los nombres y el ape-
llido, seguido de (“Ed”) o (“Eds”) a
continuacién el titulo del libro en
cursiva y las pdginas y finalmente
la ciudad y la editorial.

Voss,J.F. (2000) Learning & Re-
asoning in History.

En J.F. Voss & M.Carretero (Eds.).
International Review of History
Education (pp. 21-34 ) Nowark: In-
ternational Reading Association.

Para un libro sin editor, simple-
mente se incluye la palabra “En”
antes del libro.

Trabajo citado en un simposium
Se citard poniendo el mes en que
se celebrd el simposio:

Swetz, F. (1996, Agosto). Ma-
thematical pedagogy: an Histori-
cal Perspective. Simposio efectua-
do en la reunién del International
Comission on Mathematics Ins-
truction. Uppsala. Suecia.

Tesis no publicada

La forma de citar seria como apa-
rece: Butler,C.K. (2000) Super-
power dispute initiation: status
quo evaluations and strategic ti-
ming. Tesis doctoral no publicada.
Michigan State University. USA

Manuscrito

no publicado

La forma de citar, seria como apa-
rece: Butler, C.K. (2000) Essays on
international labor migration and
skill acquisitions. Manuscrito no
publicado.

Los autores se separan por co-
mas.(,)

Si una fecha no se halla dis-
ponible se escribe entre parénte-
sis(s.f.)

Obras en inglés, sdlo se escri-
ben en la 1? letra del titulo y del
subtitulo, los titulo van en cursiva.



FORMAS DE CITAR EN LA RED
Libro o documento completo
Autor, |., Autor. y Autor (fecha) Ti-
tulo del trabajo completo (en red.
Disponible en: especifique la via,
fechay hora.

Capitulo o parte de un trabajo
completo Autor, ., Autor. y Autor
(fecha) Titulo del trabajo completo
(en red. Disponible en: especifique
la via.

Publicacidon Periédica

Autor, I.,Autor. y Autor (fecha) Ti-
tulo de la publicacion periddica,
ndmero de volumen, pdginas ( en
red). Disponible en: especifique la
via.

Resumen de un articulo

de base de datos

Se sigue la forma general y al fi-
nal de la referencia de la base de
datos:

Hardman, K. & Marshall, ].].
(2000) Physical Education in
School: Preliminary Finding of a
Worldwide Survey. Parte Il. Jour-
nal of the international council for
Health Physical Education, Re-
creation, Sport and Dance 36 (4).
8 — 12 (En Red) Resumen de ERIC
|dentificador 1091-2193

Revista Cientifica (Correo Elec-
trénico) Se sigue la forma general,
anadiendo los datos del correo
electrénico donde estd disponible:

Hardman, K. & Marshall, J.J.
(2000, 4 de Mayo) Physical Edu-
cation in  School: Preliminary
Finding of a Worldwide Survey.
Disponible en correo electrénico:
psv@puccc.es

Articulo de Revista en la Red

Se sigue la forma general

y se completa con los datos

de la Revista:

Hardman, K.J. (2000, 4 de Mayo)
Physical Education in School: Pre-
liminary Finding of a Worldwide
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Survey. Revista de la Psicologia
General en Linea . (Serie en Red)
Disponible en DOG. No.22

ORDEN DE
REFERENCIAS
Libro o documento completo

» Su orden es por alfabeto de
los nombres de los autores.

» Si existen varios trabajos de
un solo autor, se pone el de fecha
mds antigua.

» Si una autor tiene varias
publicaciones, sélo y acompana-
do, se pone primero las referen-
cias de las publicaciones donde
aparece él solo.

» Si hay varias publicaciones
de los mismos autores, se ordenan
por antigledad.

» Si el autor del trabajo es
una corporacion, institucion, etc.
Se ordena por la primera letra de
este nombre.

» Si no hay autor, el titulo se
desplaza hacia la posicién del au-
tor y se alfabetiza por la primera
letra del titulo.

LOS NUMEROS
Guarismo y numeros expresados
con palabras.

La regla general dicta el estilo
editorial de la

A.P.A. para el uso de numeros,
se requiere utilizar guarismos (10,
11, 12...) para expresar los nime-
ros a partir de 10 y emplear pa-
labras (uno, dos, tres...) para ex-
presar numeros menores de 10.
Existen excepciones a tomar en
cuenta.

Guarismo
Se utilizan guarismos o el nimero
escrito como tal cuando se tengan
nudmeros menores de diez que es-
tén siendo utilizados junto con nu-
meros mayores de 10.

Ej.4de 19..lastablas9y 12... 3

de 30 categorias...etc.
lﬂ,ﬁl
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Los numeros que precedan in-
mediatamente una unidad de me-
dida. Los numeros que representen
funciones estadisticas o mate-
mdticas, cantidades decimales,
fracciones, porcentajes, razones,
porcentiles, cuartiles, etc. Ej. Una
distancia de 3 cms. con 6 mgs. De
sustancia, etc. Se dividié entre 3...
mds del 18% de la muestra.

Los numeros que representen
tiempo, fechas, edades, tama-
no de muestras, submuestras o
poblaciones, numeros especifi-
cos de participantes en una ex-
perimento, calificaciones y pun-
tuaciones en una escala, sumas
exactas de dinero y los numeros
en tanto numeros.

Ej. En 5 anos..., hace 7 sema-
nas..., 2 horas,

30 minutos..., el 3 de Noviembre
de 1988..,, etc.

Los nUmeros que denoten un
lugar especifico en una serie nu-
merada, partes de libros y tablas y
cada nUmero en una lista de cua-
tro o mds nUmeros. Ej. La variable
8 (pero se dirfa la octava varia-
ble)..., ensayo 5...tabla 3..., pdgina
200..., capitulo 7...

Numeros expresados

con palabras

Se deben escribir con todas sus
letras los nimeros menores de 10
que no representen mediciones
exactas y que estén agrupados
para compararse con nuUmeros
menores de 10 también.

Ej. Repitié el trabajo cuatro ve-
ces..., cinco muestras de las cuatro
muestras..., cada una de las nueve
fuentes..., cuatro alternativas de
respuesta..., etc.

Los nUmeros cero y uno cuando
las palabras resulten mds fdciles
de comprender que los guarismos
o cuando las palabras no apare-
cen en contextos con nimeros 10
y mayores.
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Cualquier nimero que comience
una oracion, titulo o encabezado.
Ej. Cinco personas..., treinta por
ciento de la muestra mostré un
incremento del 10%..., los doce
apostoles....etc.

Combinacidn de guarismos
y palabras
Se deben combinar guarismos y
palabras cuando se quiera expre-
sar grandes numeros redondos (a
partir de millones).

Ej. Aproximadamente 1,500 mi-
llones de ddlares..., una capacidad
de 2 millones de personas..., etc.

Otros Casos

Numeros Ordinales

La forma de tratar los ndmeros
ordinales (excepto percentiles y
cuartiles) es como se realizaria si
fueran cardinales.

Ordinales
Factor de tercer orden. Los alum-
nos de séptimo semestre.

La segunda evaluacién para 11
semestres. Las filas 37y 14°

Cardinal

Tres érdenes. Siete semestres.
Dos evaluaciones, 11 semes-

tres. 3 filas y 14 filas.

Fracciones Decimales

cuando los nimeros son menores

que uno. Ej. (0.25 cms., 0.78)
Cuando la fracciéon decimal no

puede ser mayor que uno, no se

utiliza el cero, como ocurre en las

correlaciones, proporciones y nive-

1,

na

les de significacidon de estadistica.

Ej. (-.58, p <.05).

En los casos de los numeros
muy largos con decimales se se-
paran las fracciones con puntos (.)
y los decimales con una comaly,).

Ej. 4.444.444.444

Se exceptuan:

Numeros de pdginas (Pdg. 1058)
Digitos binarios (00120017) Nu-
meros de serie (2589457698) Gra-
dos de temperatura (2739°F) Gra-
dos de libertad ( F (18,1000) ), etc.

Material Estadistico

El estilo de la A.P.A. para la pre-
sentacién final de material de tipo
estadistico, contempla que no es
necesario incluir las referencias de
las estadisticas de uso comun.

Sélo se incluirdn en los casos en
que se hayan empleado estadisti-
Ccas menos comunes, en especial
aquellas que han aparecido en re-
vistas pero no han sido incorpora-
dos a libros.

También serdn tomadas en
cuenta estadisticas que se utili-
cen de manera controvertida o
cuando el método estadistico sea
el centro de atencién del articulo o
del reporte, las anteriores pautas
aplican para el caso de incluir o no
formulas

estadisticas, es decir, sdlo serdn
presentadas féormulas de datos
cuando sean novedosas, poco co-
nocidas o fundamentales para el
trabajo.

Cuando se presentan los datos
estadisticos, debe haber suficiente
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informacién que permita al lector
corroborar los datos.

Se debe utilizar el simbolo %
solo cuando estd precedido de un
numero. Se utilizard el término por-
centaje (palabra) cuando no apa-
rezca un numero.

Se exceptla esta regla en los
encabezados de tablas y en la le-
yenda de figuras, en los que se uti-
liza el simbolo % por cuestiones de
espacio.

Ej. Encontré que el 19% de los
encuestados.. Se determind el
porcentaje de los instrumentos
aplicados...

Notas de pie de pdgina

Notas de pie de pdgina

de contenido

Complementan o profundizan | a
informacién importante dentro del
texto. No deben incluir informacion
complicada, improcedente o no
esencial. Una nota debe comuni-
car una sola idea. Las notas pue-
den desviar la atencién del lector
por lo que sélo deben incluirse si
fortalecen la discusion.

Notas de pie de pdgina

de bibliogrdficas.

Reconocen la fuente de la cita. Se
numeran con superindices y en nu-
meros ardbigos.

El estilo de A.P.A. recomienda
reducir al minimo el nimero de no-
tas de pie de pdgina de contenido
y no incluir notas de pie de pdgi-
na de las fuentes bibliogrdficas ya
que, irdn referidas al final de la bi-
bliografia general.
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Papel

Se debe utilizar papel Bond blan-
co, de un gramaje entre los 78 y
125 gramos, asi como de tamarfo
estdndar (21.5 por 28 cms.), im-
preso por un sélo lado.

Mdrgenes

Los mdrgenes deben ser unifor-
mes en la parte superior, inferior y
derecha de cada pdgina, de 2.54
centimetros é una pulgada. La
parte izquierda debe ser un poco
mds ancha (1.5)

Justificacion

Se debejustificar ala derecha para
una apariencia mds clara, en caso
de enviarse a publicacién para re-
vista se debe dejar desigual o den-
tado a la derecha.

Lineas

A longitud de cada linea debe ser
a un mdximo de 6.5 pulgadas o
16.51 cms. No de deben sobrepa-
sar las 27 lineas por cuartilla.

Espacio entre lineas

Se deben considerar dobles es-
pacios entre lineas, en caso de
usarse, se aplicardn para aquellos
titulos de tablas y encabezados,
leyendas de figuras, notas de pie
de pdgina y citas extensas.

Sangrias

Los pdrrafos se inician de cinco a
siete espacios, hacia adentro en
el margen izquierdo (sangria), en
la primera linea. Se deben sangrar
las notas de pie de pdgina con el
tabulador, pero no se hace en el

PRESENTACION

resumen, en los titulos y encabe-
zados, en las citas en bloque, en
los titulos de tablas, ni en las no-
tas, ni pies de figuras.

Espacio en Blanco

No se debe dejar espacio en blan-
co al final de una pdgina/cuartilla
excepto cuando se termine un ca-
pitulo.

Letra

Los tipos de letras preferibles son:
Times Roman, Times New Roman,
Arial, American Typewritter y Cou-
rier.

Tamano

El tamano debe ser de 12 puntos,
sin usarse el tamano condensado
que reduzca el tamafo entre las
letras

Encabezados de primer orden
Cada capitulo debe comenzar en
una nueva hoja: Construccién del
Objeto de Estudio, Revision de Li-
teratura, Metodologia, Resultados
y Conclusién. Los indicadores de
cada capitulo deben escribirse a
cuatro espacios del margen supe-
rior de la hoja. Se ordenan con Nu-
meros romanos, con mayusculas y
sin punto final.

Los titulos de los capitulos se
colocan a dos espacios de las in-
dicaciones del mismo, se centran y
se escriben con mayusculas.

Después del titulo del capitulo,
el texto se inicia en el cuarto espa-
cio, los titulos como el Resumen,
Agradecimientos, Indice General,
Indice de Tablas, Indice de Figu-

l \
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ras, Referencias Bibliogrdficas, y
Apéndice, son encabezados de
primer orden., debiéndose escribir
a cuatro espacios del inicio de la
pdgina, centrados con mayusculas
y sin punto final.

Encabezados de segundo orden
Se colocan al margen izquierdo,
subrayados y se separan tres es-
pacios del texto que precede y a
dos del texto que sigue.

Las iniciales de las principales
palabras se escriben con mayus-
culas, terminan con punto

Encabezados de tercer orden

Se escriben con sangria (5 a 7 es-
pacios) subrayados y terminan en
punto. El texto sigue en la misma
Iinea y sin espacio adicional.

Paginacion Posicidn

Todas las pdginas de la tesis se
numeran en la parte superior dere-
cha del margen, a excepcion de la
primera de cada capitulo que no se
numera, pero que se toma en cuan-
ta para efectos de secuencia y pagi-
nacion de cuartillas del trabajo.

Tipo de Numeracion

El cuerpo de la tesis se pagina con
nUmeros ardbigos y las hojas del
principio con ndmeros romanos (De-
dicatorias, Agradecimientos, etc.)

Titulo del Encabezado

Cada pdgina se identifica con el
titulo del capitulo en la esquina
superior derecha a cinco espa-
cios hacia la izquierda del nume-
ro de pdgina.

MAGNO AMERICANA
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EL CUERPO DEL TRABA)O
Paginacion

> El cuerpo del trabajo comienza en
una nueva pdgina (la nimero 3).

> Las subsecciones del cuerpo del
trabajo no comienzan en nuevas
pdginas.

Titulo:
> El titulo del trabajo va escrito en
mayusculas y minudsculas, centra-

Introduccion:

» La introduccion no varotulada
y va inmediatamente después del
titulo del trabajo.

Encabezamientos:

» Son utilizados para organizar el
documento.

» Reflejan la importancia de los
conceptos discutidos.

lizado en la primera linea.

OCTAVA PARTE

omo parte de un proceso

integral investigativo se

debe considerar el pro-

ceso evaluativo, ya que
un implica la comparacién entre
los objetivos determinados a una
actividad intencional y los resul-
tados que ésta produce.

Es preciso evaluar no solamen-
te los resultados, sino los objetivos,
las condiciones, los medios, el sis-
tema pedagdgico y los diferentes
medios de su puesta en accién.

Como dice Stenhouse (1984),
“para evaluar hay que compren-
der. Cabe afirmar que las eva-

tipo objetivo no van destinadas a
comprender el proceso estudiado

Actuando como critico y no sélo
como calificador, “ la valiosa activi-
dad desarrollada por el investiga-
dory los sujetos del contexto tiene
en si niveles y criterios inminentes
y la tarea de apreciacién consiste
en perfeccionar la capacidad, por
parte de los investigadores, para
trabajar segun dichos criterios,
mediante una reaccion critica res-
pecto al trabajo realizado. En este
sentido, la evaluacién viene a ser
la ensenanza del proceso

La perspectiva critica aborda

luaciones convencionales del a la evaluacién como proceso
1)
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diddctico que implica para los
estudiantes / investigadores una
toma de conciencia de los apren-
dizajes adquiridos vy, para los
tutores/ asesores, una interpre-
tacién de las implicancias de la
ensefanza de esos aprendizajes.
Se cambia el lugar de la evalua-
ciéon como reproducciéon de co-
nocimientos por el de evaluacion
como produccidn.

Por lo anterior, se propone un
instrumento que permite valorar
de manera general los princi-
pales indicadores de un trabajo
investigativo sobre la forma vy el
fondo.
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GLOSARIO

Andlisis: Observacién de un ob-
jeto en sus caracteristicas, separan-
do sus componentes e identificando
tanto su dindmica particular, como
las relaciones de correspondencia
que guardan entre si. Andlisis de
datos: Es el procedimiento prdctico
que permite confirmar las relacio-
nes establecidas en la hipdtesis, asf
ComMo sus propias caracteristicas.

Causa: Todo aquello que produce
un efecto o cambio; condiciones que
preceden un hecho.

Causalidad: Relacién intrinseca
comprendida en la conexién nece-
saria de causa y efecto o de antece-
dente y consecuencia.

Ciencia: Conjunto de conocimien-
tos racionales, ciertos y probables,
obtenidos metddicamente, median-
te la sistematizacion y la verificacion
y que hacen referencia a objetos de
una misma naturaleza.

Cuestionario: Instrumento for-
mado por una serie de preguntas
que se constatan por escrito a fin
de obtener la informacién necesa-
ria para la realizacion de una in-
vestigacion.

Dato: Producto del registro de
una respuesta.

Encuesta: Instrumento de ob-
servacion formado por una serie
de preguntas formuladas y cuyas
respuestas son anotadas por el
empadronador.

Entrevista: Preguntas en forma
oral que hace el investigador a un
sujeto para obtener informacion, las
cuales anota el investigador.

Epistemologia: Teoria de la cien-
cia.

Escala: Agrupacion progresiva
de valores, cada uno de los cuales

constituye u valor estdndar, los cua-
les son utilizados para medir diver-
sos tipos de datos.

Formulacién del problema: Pre-
sentacién oracional del problema.
Reduccién del problema a térmi-
nos concretos, explicitos, claros
y precisos. Fuente: Documento u
obras que sirven de apoyo para la
elaboracion de una obra. Hipdte-
sis: Enunciado de una relacion en-
tre dos o mds variables sujetas a
una prueba empirica. Proposicién
0 enunciado para responder tenta-
tivamente a un problema.

Investigacion: Forma sistemdti-
ca y técnica de pensar que emplea
instrumentos y procedimientos es-
peciales con miras a la resolucién de
problemas o adquisicién de nuevos
conocimientos. Es el proceso for-
mal, sistemdtico e intensivo de lle-
var a cabo el método cientifico del
andlisis, es decir, un procedimiento
reflexivo, sistemdtico, controlado vy
critico, que permite describir nuevos
hechos o datos, relaciones o leyes,
en cualquier campo del conocimien-
to humano.

Ley cientifica: Hipdtesis de una
determinada clase, la cual ha sido
confirmada y de la que se supone
refleja un esquema o estructura
objetiva.

Marco tedrico: Teoria del proble-
ma. Respaldo que se pone al pro-
blema. Método: Conjunto de proce-
dimientos sistémicos para lograr el
desarrollo de una ciencia o parte de
ella. Manera determinada de proce-
dimientos para ordenar la actividad
a fin de lograr un objetivo.

formulacion de métodos que debe
usarse en la investigacién cientifica.

)
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Metoddlogo: Persona conocedo-
ra del método cientifico, su forma y
su proceso. Método cientifico: Mane-
ra sistémica de adquirir conocimien-
tos con exactitud.

Procedimiento para describir las
condiciones en que se presentan
ciertos fendmenos de manera ten-
tativa, verificable mediante la ob-
servacién empirica.

Muestra: Es una reducida parte
de un todo, de la cual nos servimos
para describir las principales carac-
teristicas de aquél. Parte represen-
tativa de la poblaciéon que se inves-
tiga.

Muestreo: Instrumento de gran
validez en la investigacion, con el
cual el investigador selecciona las
unidades representativas, a par-
tir de las cuales obtendrd los datos
que le permitirdn extraer inferencias
acerca de una poblacion sobre la
cual se investiga.

Nota de pie de pdagina: Nota
que se coloca en la parte inferior de
un escrito al finalizar su texto y que
va separado por una linea de apro-
ximadamente cuatro centimetros.

Objetividad: Es la capacidad
para desprenderse de situaciones
en las que se estd implicado perso-
nalmente y para examinar los he-
chos basdndose en la prueba y la
razén y no en el prejuicio y la emo-
cién, sin predisposiciones, en su ver-
dadero marco.

Objetivo: En investigacion es el
enunciado claro y preciso de lo que
se persigue.

Objetivo General: Son los resul-
tados globales que se pretenden al-
canzar en una investigacion.

Objetivos Especificos: Son los
que concretan respuestas a propo-
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sitos precisos inherentes al proble-
ma formulado o a las dificultades
identificadas para ser solucionadas.
Indican lo que se pretende realizar
en cada una de las etapas de la in-
vestigacion.

Observacion: Es la utilizacién
de los sentidos para la percepciéon
de hechos o fendmenos que nos ro-
dean o son de interés del investiga-
dor. La observacién cientifica se da
a partir de la seleccién deliberada
de un fendmeno o aspecto relevante
de éste, mediante la utilizacién del
método cientifico.

Operacionalizacion de varia-
bles: Es un proceso légico que re-
quiere de pasos como definicion
nominal de las variables a medir,
definicién real (enumeracién de sus
dimensiones), definicién operacional
(seleccion de los indicadores), iden-
tificacion de los elementos estructu-
rales de la hipdtesis y definicion de
los conceptos de la hipdtesis.

Poblacion: Totalidad del fendme-
no a estudiar. Personas o elementos
cuya situacién se estd investigando.

Pregunta: Formulacidn tedrica de
los datos cuya respuesta se espera
obtener por medio de un instrumento
de investigacion. Estas se clasifican
en preguntas cerradas o dicotémicas
(por €j. Si'y No), preguntas de eleccién
multiple, y preguntas abiertas.

Problema: Situacion conside-
rada como dificil de resolver, y que
por tanto, necesita de la investiga-
cién para resolverse. Formulacién o
enunciado de una situacién en que
ciertos elementos, factores o condi-
ciones son conocidos y otros desco-
nocidos, tratdndose de descubrir los
desconocidos que integran la situa-
cién problemdtica.



Proceso de investigacion: Pasos
o fases para realizar la investigacion,
incluye: a) planteamiento del proble-
ma; b) recoleccién y ordenamiento
de datos; ¢) elaboracion y andlisis de
datos; d) interpretacion de los resulta-
dos, e) informe de resultados.

Subjetividad: Juicio con base en
los puntos de vista del investigador.

Tabulacion: Expresién de valores,
magnitudes y conceptos por medio
de tablas. Presentacién o disposi-
cién de los datos o resultados en
columnas o hileras, dos o mds, las
cuales permiten comparar los datos
que representan.

Técnica: Conjunto de mecanis-
mos, medios y sistemas de dirigir,
recolectar, conservar, reelaborar vy
transmitir datos. Teoria: Compuesta
por los principios o férmulas de or-
den general que tienen como fin ex-
plicar algun tipo de fendmenos. Ex-

Division Estudios de Posgrado

plicacién sistémica de determinados
aspectos de la realidad. Universo:
Totalidad de elementos o fendme-
nos que conforman el dmbito de un
estudio o investigacion. Poblacion
de la cual se toma una muestra para
realizar una investigacion.

Variable: Aspecto o dimension
de un fendmeno que tiene como ca-
racteristica la capacidad de asumir
distintos valores.

Simbolo al cual se le asignan va-
lores o nUmeros.

Variable dependiente: La que se
presenta como consecuencia de una
variable antecedente, generalmente
la independiente.

Variable independiente: La que
se presenta como la causa y condi-
cién de la variable dependiente. Es
la manipulada por el investigador.
Recibe el nombre de variable expe-
rimental o causal.

n\
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GUIA PARA EVALUACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

Divisién de Estudios de Posgrado

Nombre:
Tema:
Fecha:

PONDERACION

4= Muy bien (Muy buen desarrollo y creatividad en el trabajo realizado)
3= Bien (Bien realizado y con pocas deficiencias)

2= Regular (Reestructuracién del trabajo)

1= Mal (Investigacion inaceptable por su baja calidad)

(A) Portada

No. | Concepto P | Observaciones
1 | Nombre de la Universidad
2 | Logo oficial
3 | Campus al que pertenece
4 | Titulo de la tesis
5 | Grado al que aspira
6 | Nombre completo del autor
7 | Nombre del director de tesis
8 | Lugary fecha
Suma= Por 100/ 32=

(A) Titulo
No. | Concepto P | Observaciones

1 | Tiene una extension adecuada
10 a 15 palabras

2 | Estd redactado adecuadamente

3 | Especifica los conceptos
propios del objeto de estudio

4 | Identifica la posicién que se estudiard
5 | Corresponde al contenido del proyecto

Suma= Por 100/ 20=

1]
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(C) indice

Division Estudios de Posgrado

No. | Concepto P | Observaciones
1 | Presenta indice
Corresponde a las divisiones y
subdivisiones que se encuen-
tran en el cuerpo de la tesis
Suma= Por 100/ 8=

(D) Valoracion de forma del trabajo Avance 1-10

No. | Concepto P | Observaciones
1 | Papel
2 | Tipografia
3 | Espaciado
4 | Mdrgenes
5 | Orden de pdginas
6 | Numeroy encabezado de pdginas
7 | Correcciones
8 | Pdrrafosy sangria
9 | Letras (caja alta y chica)
10 | Encabezados en tablas y figuras
11 | Espaciosy puntuacién
12 | Seriacién en las tablas y figuras
13 | Citas
14 | Material estadistico y matemdtico
15 | Revision de ortografia
Suma= Por 100/ 60=

1,
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(E) Valoracion de contenido del trabajo

No. | Concepto P | Observaciones
Portada
Pdgina aprobatoria

Pdginas de reconocimiento

Tabla de contenidos (indice)

Lista de tablas y figuras

Resumen

N(O|OT | W (N |-

Prologo (opcional)

Suma= Por 100/ 24=

(F) Cuerpo del trabajo

No. | Concepto P | Observaciones

Problema a investigar

Antecedentes del problema

Planteamiento del problema

Objetivos

Pregunta(s) de investigacion

Justificacion

Importancia del estudio
Viabilidad
Problemas y limitaciones

OO | N|O |01~ WIN |-

[HEN
(@]

Definicion y uso de términos

=
=

Hipdtesis

Suma= Por 100/ 44=
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(G) Marco tedrico

Division Estudios de Posgrado

No.

Concepto

Observaciones

Descripcion general

Teorias del trabajo de investigacion

Teoria 1

Teoria 2

Teoria 3

Teoria 4

Referentes primarios

O |IN|O || W|IN |-

Referentes secundarios

Suma=

Por 100/ 32=

(H) Metodologia

No.

Concepto

Observaciones

Enfoque de investigacion

Sujetos de la investigacién

Unidades de andlisis

Instrumentos de medicion

Procedimiento claro

Presiso

Seleccion de muestra

Recoleccidon de datos

OO |IN|O|OT|A~W[IN |-

Andlisis de los datos

[N
(@]

Medida / moda / mediana

—
=

Estadistica inferencial (MTC)

[N
N

Frecuencias

[N
w

Desviacion estdndar

Suma=

Por 100/ 52=

ls
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(I) Capitulo. Descripcién de los resultados

No. | Concepto P | Observaciones
1 | Descripcion general del uso de los datos
2 | Descripcién minuciosa de datos recabados
3 | Interpretacion de los datos recabados
4 | Discucion de los datos recabados
Suma= Por 100/ 16=
(J) Capitulo. Conclusiones
No. | Concepto P | Observaciones

Descripcién general

Conclusiones

Recomendaciones

Propuesta (Opcional)

Prospectiva

OO~ W(IN |-

Lineas de investigacién generadas
Suma= Por 100/ 24=

(K) Referencias bibliogrdficas y apéndices

No. | Concepto P | Observaciones

1 | Bibliografia consultada

Bibliografia citada

3 | Apéndices ordenados por alfabeto
Suma= Por 100/ 12=
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Para obtener el resultado final se deben de obtener
los resultados bajo la siguiente férmula

X = (suma) A+B+C+D+E+F+G+H+1+J+K =
N

Los resultados de la suma se pueden interpretar bajo
una valoracién que representa la siguiente tabla de:

Puntos obtenidos Recomendacion
301 a 324 Puntos Sobresaliente con breves ajustes
251 g 300 Puntos Muy bien pero con recomendaciones bdsicas

de su director de tésis

Bien con recomendaciones por escrito de 2
201 a 250 Puntos asesores del prejurado

Deficiente necesario valorar con sus 3 asesores
151 a 200 Puntos directores de tesis

Mal se presenta en direccion de posgrado
100 a 150 Puntos para reprogramar segunda oportunidad

Menor a 99 puntos Repite el 6° semestre del programa doctoral
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OPCIONES METODOLOGICAS

PARA LA OBTENCION DE GRADO

La tesis es revisada por el Director

de Posgrados y expedird un oficio

otorgando o no el visto bueno de la
> Tesis del alumno.

» Unavez otorgado el visto bue-
no a la tesis elaborada por parte de
la Direccion de Posgrados se inicia-
rdn los trdmites del examen de gra-
do en el departamento de Servicios
Escolares en donde se revisardn los
siguientes aspectos: entrega de fo-
tografias, realizacién del pago (que
deberd hacerse en una exhibicidn),
asignacion de fechas de examen y
sinodales e impresiones de tesis.

> Presentar examen de grado.

NOTAS IMPORTANTES:

El nimero de asesorias las deter-
mina el asesor con el alumno, de
acuerdo con las necesidades de
cada caso.

En todos los casos, las fechas
de titulacién se otorgan al alum-
no en un plazo de 30 dias hdbiles
después de que realiza el tramite.

Tesis a través del
andlisis de caso
Esta opcidn se caracteriza por rea-
lizar una descripcién especializada
de un caso previamente estable-
cido por la Coordinacién General
de Posgrados. Los casos estdn or-
ganizados acorde a las siguientes
Iineas de investigacion:

> Finanzas.

b Comportamiento Organiza-
cional.

b Estrategias y Sistemas de
Informacidn.

El tiempo estimado para la rea-
lizacién y presentacion del andlisis

. I
na

de caso es de 3 meses.

Los aspectos bdsicos que debe
contener el andlisis serdn:
Describir el contexto situacional
del caso:

» Principales factores involu-
crados

» Conceptos que se aplican
con base en perspectivas discipli-
nares actuales (marco tedrico).

» Explicacion de los ele-
mentos que justifiquen el ;Qué?,
(Cudndo?y

¢Cémo? de la problemdtica des-
crita.

Delimitacion de la problemadtica
analizada:

» Definir fronteras de ubi-
cacién, tiempo y espacio en donde
identificard factores o variables
que ocasionan obstdculos en el
desarrollo de la institucion.

Explicacion de la tesis propuesta:

» Andlisis de las interrelacio-
nes de los factores o variables se-
leccionadas.

Conclusiones. Bibliografia su-
gerida:

» Ronstadt, Robert. The Art of
Cases Analysis.

» Pepperdine University. U.S.A.
1993.

Ejemplo de indice para la pre-
sentacion final del andlisis de caso.
1. Introduccién
2. Contexto situacional
2.1 Planteamiento del problema.
2.2 Problema de investigacion.

3. Marco tedrico

4. Desarrollo de la tesis propuesta
4.1 Supuesto de investigacién.

4.2 Andlisis de interacciones de
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variables o factores.
5. Conclusiones

Fuentes de consulta (bibliogrd-
ficas, hemerogrdficas, electroni-
cas, etc..))

Tesis a través de la realizacién
de un proyecto de inversién

El tiempo estimado para la rea-
lizacién del proyecto de inversion
es de 4 meses.

Marco de referencia para el de-
sarrollo de un proyecto.

1. Diagnéstico situacional:

» Andlisis de la situacién eco-
némica general del pais.

» Planteamiento del proble-
ma: Deteccion de las necesidades
de la Institucion determinando los
factores & las variables a analizar
con base en teorias, enfoques vy
perspectivas disciplinares actuales.

2. Determinacion de objetivos:
Definicién de las variables o fac-
tores a analizar, planteados en el
problema.

3. Criterios para la seleccion de
las alternativas de solucién a la
problematica descrita:

» Estudio de Mercado

> Estudio Técnico

» Estudio Financiero
4. Desarrollo del proyecto: selec-
cion de la alternativa viable.
5. Conclusiones.

Bibliografia sugerida:

Erosa, Victoria E. Proyectos de
inversion en Ingenieria: Su Meto-
dologia. Editorial Limusa, México,
1999.



Ejemplo de indice para la pre-
sentacién final del proyecto de in-
version.

1. Introduccién

2. Diagndstico situacional

2.1 Planteamiento del problema

2.2 Problema de investigacion

2.3 Supuesto de investigacion

3. Etapas para la seleccion de
alternativas de solucién a la pro-
blemdtica planteada

3.1 Estudio de mercado

3.2 Estudio técnico

3.3 Estudio financiero

4. Andlisis descriptivo de las
variables y factores involucrados
en la problemdtica.

4.1 Perspectiva
andlisis

4.2 Andlisis de las interaccio-
nes resultantes

5. Conclusiones.

tedrica  del

Fuentes de consulta (bibliogrd-
ficas, hemerogrdficas y electréni-
cas).

lil. Tesis a través de la elabo-
racion de un estudio de caso.

Esta opcién metodoldgica se
desarrolla en un tiempo estimado
de tres meses.

Esta opcién se caracteriza por
realizar un andlisis detallado de
diversos factores que se interre-
lacionan en el desarrollo de una
institucion de bien o servicio, los
cuales originan obstdculos en el
desempeno de la misma.
Requisitos de contenidos bdsi-
cos para la presentacion del es-
tudio de caso:

1. Describir el contexto situa-
cional del caso: deteccién de prin-
cipales factores que obstaculizan
el desarrollo de la organizacién
paradescribirla sintomatologia del
problema detectado.

Division Estudios de Posgrado

2. Definir la red de proble-
mas, describiendo la relacién se-
cuencia-causa- efecto, de los dife-
rentes factores involucrados.

3. Describir la tesis: definir que
se pretende analizar con base en
teorias, enfoques y perspectivas
disciplinares actuales, que permi-
tan establecer niveles de andlisis
e indicadores para su descripcion,
estableciendo las dimensiones del
estudio de caso. (Marco tedrico).

4. Seleccion de la alternativa
de solucién: explicacién de los ele-
mentos que justifiquen en ;qué?,
icudndo? y ;como? de la alterna-
tiva elegida acorde a los factores
descritos.

5. Seguimiento durante 3 me-
ses de la alternativa seleccionada.
Descripcidon de las interrelaciones
de los involucrados en la toma de
decision.

6. Conclusiones.

Ejemplo de indice para la pre-
sentacién final de la elaboracién
de un estudio de caso.

1. Introduccidn.

2. Contexto situacional

2.1 Planteamiento del proble-
ma.

2.2 Problema de investigacion.

3. Marco tedrico.

4. Desarrollo de la tesis pro-
puesta

4.1 Supuesto de investigacion.

4.2 Andlisis de interacciones
de variables o factores.

5. Conclusiones

6. Fuentes de consulta

IV. TESIS EXPERIMENTAL
El tiempo estimado para la reali-
zacion de esta modalidad es de 6
meses.

1. Justificacion del tema: Deberd
contener la descripcion del estado

s
L

actual del tema a investigar, defi-
niendo la importancia que tendrd
para la institucion de bien o de ser-
vicio donde se pretende desarrollar
el estudio; delimitando la contribu-
cion que se pretende realizar.

2. Planteamiento del problema
a investigar, 6 en su caso las va-
riables a delimitar. Deberd definir
fronteras de ubicacion, contexto
tiempo y espacio en donde identi-
ficard los factores, o las variables
que ocasionan obstdculos en el
desarrollo de la institucién de bien
0 servicio.

3. Objetivo(s) de tesis: Defi-
nir que se pretende analizar , con
base en la situacién problemdtica
descrita; deberd contener las va-
riables o los factores delimitados
en el problema de investigacion.

4. Hipdtesis: Plantear la(s) res-
puesta(s) tentativa(s) a la proble-
mdtica descrita. Definir categorias
de andlisis e indicadores.

5. Delimitacién del marco tedri-
co o referencial: Deberd dar cuenta
las teorias, enfoques y las perspec-
tivas disciplinares actuales, que
sustenten la formacién de objeti-
vos. Dicho marco dard cuenta de
la estructura conceptual en la que
se fundamenta la investigacién.

6. Metodologia:  Eleccion del
método(s) técnicas e instrumentos
para llevar a cabo la investigacion.
Definicién de herramientas para
la recabacién de la informacion y
las técnicas para su interpretacion.
Delimitacién de la muestra.

7. Fuentes de consulta: Selec-
cionar fuentes actuales y pertinen-
tes al tema, de la dltima década,
libros cldsicos buscar las Ultimas
ediciones.

8. Indice preliminar: Presentar
posible capitulario.

MAGNO AMERICANA

IEXITO PROFESIONAL A TU ALCANCE!



Division Estudios de Posgrado

Ejemplo de indice para la pre-
sentacién final de la tesis experi-
mental,

1. Introduccion.

2. Desarrollo del marco tedrico
conceptual.

3. Descripcion del marco con-
textual.

4. Metodologia

4.1 Tipo de estudio.

4.2 Problema de investigacion.

4.3 Objetivos de investigacion.

4.4 Hipotesis.

4.5 Definicion de variables.

4.6 Operacionalizaciéon de va-
riables.

4.7 Delimitacidn de la muestra.

4.8 Instrumentos de recolec-
cion de informacion.

4.9 Andlisis de resultados.

5. Conclusiones.

6. Fuentes de consulto.

V. Tesis documental descriptiva
El tiempo estimado para la reali-
zacion de esta modalidad es de 6
meses.

1. Justificacion del tema: Deberd
contener la descripcién del estado
actual del tema a investigar, defi-
niendo la importancia que tendrd
para la Institucién de bien o servi-
cio donde se pretende desarrollar el
estudio; delimitando la contribucién
que se pretende realizar.

2. Planteamiento del proble-
ma a investigar, é en su caso las
variables a delimitar. Deberd de-
finir fronteras de ubicacion, con-
texto, tiempo y espacio en donde
identificard los factores, o las va-
riables que ocasionan obstdculos
en el desarrollo de la Institucién
de bien o servicio.

3. Objetivo(s) de tesis: Definir
que se pretende analizar, con base
en la situacion problemdtica des-
crita; deberd contener las varia-
bles o los factores delimitados en
el problema de investigacion.

4. Delimitacién del marco teé-
rico o referencial: Deberdn dar
cuenta de las teorias, enfoques vy
las perspectivas, delimitacion del
marco tedrico o referencial: Debe-
rd dar disciplinares actuales, que
sustenten la formacién de objeti-
vos, dicho marco dard cuenta de la
estructura conceptual en la que se
fundamenta la investigacion.

5. Fuentes de consulta: Selec-
cionar fuentes actuales y pertinen-
tes al tema, de la dltima década,
libros cldsicos buscar las ultimas
ediciones.

6. Indice preliminar: Presentar
posible capitulario.

Ejemplo de indice para la pre-
sentacioén final de la tesis descrip-
tiva.

1. Introduccién.

2. Desarrollo del marco tedrico
conceptual.

3. Descripcién del marco con-
textual.

4. Metodologia de
cién.

4.1 Problema de investigacién.

4.2 Objetivos de investigacion.

4.3 Andlisis de los factores o
variables planteados en la proble-
mdtica.

5. Conclusiones.

6. Fuentes de consulta.

Investiga-

PROGRAMAS ESTADISTICOS
DE MAYOR USO EN EL ]
PROCESO DE INVESTIGACION
Un paquete estadistico es un pro-
grama informdtico que estd espe-
cialmente disenado para resolver
problemas en el drea de la estadis-
tica, o bien estd programado para
resolver problemas de esta drea.
Estos programas hanimpulsado
y siguen impulsando enormemen-
te la labor de los investigadores
que desean utilizar la estadistica
como apoyo en su trabajo.

M
al MAGNO AMERICANA
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iIEXITO PROFESIONAL A TU ALCANCE!

Los paquetes mds sencillos tie-
nen interfaz por ventanas, lo que
implica facilidad de uso y apren-
dizaje pero un mayor encorseta-
miento a la hora de hacer cdlculos
que el programa no tenga prede-
finidos. Los programas mds com-
plejos suelen tener la necesidad de
conocer su lenguaje de programa-
cion, pero suelen ser mucho mds
flexibles al poderse incluir en ellos

funciones, test o contrastes que
no traen instalados por definicién.



Division Estudios de Posgrado

Investigacion cuantitativa Investigacion cualitativa

SPSS V20 Atlas T
Mini Tab E View
Atlas T Nudist
Aquad

Hiper Aqual 3

Hiper Research

Max QDA
Nvivo
The Ethnograph 5.04

Existen en el mercado algunos software o programas de manejo abierto y por
ende sin costo entre los que se encuentran para en andlisis de los datos con
las siguientes caracteristicas.

C L. BMSTAT IDAMS
aracteristicas SPSS SAS BMDP GRéIT’-gcs STATISTIX UNESCO

Paramétrico | Frecuencias S| S| Sl S| Sl Sl
Descriotivo Sl Sl Sl Sl Sl Sl

Regresién S Sl Sl Sl S Sl

Correlacién Sl Sl Sl S Sl Sl

ANOVA Sl Sl Sl Sl Sl Sl

Andlisis Multivariado Sl Sl Sl Sl Sl Sl

No . Tablas de contingencia Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Paramétrico Correlacién Sl Sl Sl Sl Sl Sl
Regresidn Logistica S Sl Sl Sl Sl Sl

K muestras relacionadas S| Sl S Sl Sl Sl

K muestras independientes Sl Sl Sl Sl Sl Sl

Confiabilidad Sl NO NO NO NO NO

1)
Jal anoamericana [
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